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Oz

Orgiitsel yabancilasma kavrami; orgiit bireyinin yetkisi, mesleki gelisim ve degisime
bakis agisi, {iistleri tarafindan taninma ve kabul gorme beklentisi gibi konularda yasadigi
doyumsuzluk hali olarak tanimlanabilir. Bu ¢calismada “Ankara ili merkez ilge sinirlari icerisinde
yer alan liselerde gorev yapan dgretmenlerin Orgiitsel yabancilasma diizeyleri nedir?” sorusu
temele alinmistir ve bulgularin elde edilmesinde “Lise Ogretmenlerinin Orgiitsel Yabancilasma
Diizeyi Olgegi” kullanilmistir. Ankara ili merkez ilce sinirlart icerisindeki resmi ve 6zel liselerde
gorev yapan Ogretmenler arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Uygulama sonunda toplam
362 Ogretmene ulasilmistir. Arastirmanin sonunda, 6gretmenlerin “nadiren” yabancilasma
yasadiklari, resmi ve 6zel lise 0gretmenlerinin yabancilasma diizeyleri arasinda “anlamsizlik”
ve “yalitilmishik” boyutlarinda fark olmadigi, ancak “giigsiizliik”, “kuralsizlik” ve “kendine
yabancilasma” boyutlarinda fark oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Anahtar Sozciikler: Orgiitsel yabancilagsma, egitim orgiitlerinde yabancilasma, 6gretmen
yabancilagmast.

Abstract

The concept of organizational alienation reflects a feeling of disappointment with career
expectations and professional development as well as the disappointment over the inability to
fullfill professional norms (Aiken & Hage,1966). The aims and objectives of this study were to
investigate the organizational alienation perception levels of public and private high school
teachers in the central districts of Ankara, Turkey. It also aimed to determine the differences
between teachers’ perceptions of alienation levels in terms of some independent variables.
The survey instrument factors were determined by Seeman (1959) as (1) powerlessness, (2)
meaninglessness, (3) normlessness, (4) social-isolation and (5) self isolation. The participants
of the study (362) were administered “ The Scale of Organizational Alienation”, developed by
the researcher on the basis of the scales and researches obtained from the relevant literature.
As a result of the study, teachers’ perceptions of organizational alienation were determined
at a moderate level (2.04). Finally, the highest percentages of organizational alieantion factors
were identified as; “normlessness and powerlessness” whereas the lowest mean scores of
organizational alienation were determined as “meaninglessness and social isolation”.
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Summary

Purpose

The effects of psychological conditions of an educational organization on teachers” well
-being had been the focus of debate among many educators and researchers for many years.
These conditions at schools have a direct impact on “the organizational alienation perceptions
of school staff, their feelings and consciousness of within specified work conditions and also
relationships”. To discuss it at a more specific level, alienation in educational organizations
occur when the staff perceive the total work environment is personally detrimental to their
needs, values and the sense of organizational well-being (Kanungo, 1982). Therefore, the
overall work conditions of teachers are recognized as important determinants of organizational
alienation. Based on these considerations, teachers’ perceptions of organizational alienation can
be lessened when they participate in a collective decision-making process and when they build
learning communities and positive interactions in their organizations. Therefore, the main
purpose of this study is; to determine the organizational alienation perception levels of public
and private school teachers in Ankara. For this purpose, the research questions of the present
study were identified as follows;

RQ1: What are the public and private school teachers perceptions of organizational alienation
levels?

RQ2: In what extent public and private school teachers” perceive organizational alienation
in each of the five factors, (1) powerlessness, (2) meaninglessness; (3) normlessness, (4) social-
isolation and (5) self isolation, as determined by Seeman (1959)?

RQ3: Is there a significant relationship between public and private school teachers’
perceived levels of organizational alienation and the factors of alienation (1) powerlessness, (2)
meaninglessness, (3) normlessness, (4) social-isolation and (5) self isolation, as determined by
Seeman (1959)?

RQA4: Is there a significant relationship between public and private school teachers’ perceived
levels of organizational alienation and background variables; (1) gender, (2) marital status, (3)
working experience, (4) the level of education?

Methodology

The quantitative research methodology used in obtaining data to validate five major factors
of organizational alienation were (1) powerlessness, (2) meaninglessness, (3) normlessness, (4)
social-isolation and (5) self-isolation as determined by Seeman (1959). “The Scale of Organizational
Alienation” items were improved by the researcher on the basis of scales obtained from the
relevant literature (Seeman, 1967; Dean, 1961; Elma, 2003; Aiken & Hage, 1966, Mottaz; 1988).
The scale items contained Likert-type response options of (43) items in a pilot study test-retest
with a small sample of teachers (n=100) to establish “content validity” and “reliability”. After the
corrections resulting from the pilot study, the research instrument (38) was conducted to public
(n=254) and private (n=108) school teachers (n=362). The analysis of variance (ANOVA) and t-test
were used as descriptive statistics. Higher scores, analyzed through SPSS for Windows “16.0”,
for each factor of organizational alienation denoted higher level of alienation in the research
instrument.

Results

According to the results, in both public and private schools, the perceived organizational
alienation level was determined to be at a moderate level (2.04). In addition, the rankings of
organizational alienation factors; (1) normlessness, (2) powerlessness, (3) meaninglessness, (4)
social-isolation and (5) self isolation, as determined by Seeman (1959), were identified in the same
order in both school types. More specifically, statistically significant relationship was identified
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between teachers’ perception levels of organizational alienation with regard to the organizational
alienation factors; “powerlessness, normlessness and self isolation”. On the contrary, a negative
relationship was identified between the high school teachers’ perceptions with regard to the
factors of; “meaninglessness and social- isolation”. When the results were reviewed in terms of
the “background variables”, it was determined that there was no statistically significant difference
between the “background variables” of the teachers; (1) gender, (2) marital status, (3) working
experience, (4) the level of education and the perceived levels of organizational alienation in both
of the school types.

Conclusion and Discussion

Results of this research indicated that a powerful sense of organizational alienation mostly
occurs at schools in terms “normlessness and powerlessness” which may be affiliated to the
organizational aspects of “centralization, bureaucratization and formalization” of Turkish
schools. Finally, the findings of the research suggest that organizational factors reflected and
influenced the quality of relationships in the workplace; therefore, in order to take the steps
to reduce the level of organizational alienation, the rules, regulations and some organizational
policies of schools need to be improved.

Giris

Glintimiizde giderek etkisini arttiran yabancilasma olgusu, kisiyi kendi degerlerine ve
topluma kars: duyarsizlastirarak {iretime katkida bulunmasina engel olmaktadir. Oysa tireten
insan kendisini farkli kilan “yaraticilik” duygusunu hissetmekte, kendini gergeklestirmesine
firsat bulabilmektedir. Insan 6zgiir bir varliktir ve {iretken olmak ister; dogasi ve kendi giigleri
bu yonde programlanmistir. (Fromm, 1996: 16). Okullarda 6gretmenlerin performanslarinin
onemsenmesi, Orgiitsel sorunlar1 ¢ozmeye katkida bulunmalars, 6rgiite dogrudan ve dolayli olarak
bircok fayda saglayacaktir. Ogretmenlerin is doyumu ve giidiilenmelerinin yiiksek diizeyde
olmasi, Orgiitsel kimligin olusturulmasi ve rgiit kiiltiiriiniin 6rgiit calisanlarinca benimsenmesi,
Ogretmenlerin performansinda gozlemlenen artis bu yararlardan sadece bazilaridir. Bu durumun
tersi diiginiildiigiinde ise, Orgiitiine karsi yabancilasan oOgretmenler, okulun basarisi ile
ilgilenmekten ¢ok, is siirecinin olumsuz yanlarin diistinecek, orgiit ici etkililikleri zayiflayacak
ve Orgiite yarardan ¢ok, zarar getirecektir. Sonug olarak, orgiitsel yabancilasmanin en az diizeye
indirgenmesi, egitim Orgiitlerinin islevlerini saglikli bir sekilde yerine getirebilmesi agisindan
dikkate alinmasi gereken énemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Orgiitsel Yabancilasma Kavram:

Yabancilasma kavraminin genel olarak bireyin toplumsal, kiiltiirel ve dogal cevresine olan
uyumunun azalmasi, 6zellikle yakin cevresi {izerindeki denetiminin azalmas: ve bu denetim-
uyum azalmasmin giderek bireyin yalmzlhiga ve caresizligine yol agmast biciminde tanimlandig:
goriilmektedir (Kongar, 1979: 464). Yabancilasma kavramini degerlerin yoklugu, ige doniik bir
tutum, cagdas insanin sosyopsikolojik rahatsizlig1 ve gereksinimlerin karsilanamamas: sonucu
ortaya ¢ikan bir durum olarak da tanimlayabilmek miimkiindiir (Dean, 1962; Denhart, 1972).

Orgiitsel yabancilasma kavrami ise, isin orgiit bireyine giderek digsallasmasi ve orgiit
bireyinin bir parcgas1 olmaktan ¢itkmasi sonucunda, orgiit bireyinin biligsel, devinimsel ve duyussal
giiclinii Ozgiirce lirtine doniistiiremez hale gelmesi durumunda belirgin hale gelmektedir
(Basaran, 1992: 128). Orgiitsel yabancilagma kavraminin, 8rgiit bireyinin yetkisi, mesleki gelisim ve
degisime bakis acis, iistleri tarafindan taninma ve kabul gorme beklentisi gibi konularda yasadig1
doyumsuzluk hali oldugu da ileri siiriilmektedir.
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Orgiitsel Yabancilasmanin Boyutlart

Amerikali toplumbilimciler 1960’11 yillardan itibaren yabancilasma kavramini kuramsal
boyutta ele almanin 6tesinde deneysel ¢alismalar da yaparak yabancilasmay: Olgiilebilir
hale getirmeye calismiglardir. Bu arastirmacilarin 6nde gelen ismi Melvin Seeman’dir.
Melvin Seeman sosyolojik ve psikolojik arastirmalarina dayandirarak ortaya koydugu
yabancilasmaya yonelik goriislerini bes temel boyut altinda siniflandirmistir (Seeman, 1959:
783-791). Bu boyutlar; a) gligsiizlitk (powerlessness), b) anlamsizlik (meaninglessness) c)
kuralsizlik (normlessness), d) yalitilmislik (social-isolation) e) kendine yabancilasma (self-
isolation) olarak belirtilmektedir.

Giigsiizliik kavrami, bireyin iiretme siirecinde kullandig1 araglarin sonuglar: ile kendi
trettigi {irlinler {izerinde kontrol hakkinin olmamasidir (Seeman, 1959: 784). Blauner (1964) ve
West'e (1988) gore “gligstizliik” bigimindeki yabancilasma, iiretilen {irtiniin bireyin kendisinden
ayr1 diismesinden, yonetsel/orgiitsel politikalar {izerinde etkide bulunma agisindan yetersizlik
hissetmeden ve ¢alisma kosullar iizerindeki kontrol sahibi olamamadan kaynaklanir. Giigstizliik,
kisinin olaylar1 yonlendiremedigi veya olaylar {izerinde kendi parmak izinin (damgasinin)
olmadig1 durumlarda ortaya ¢ikan olumsuz ruh halinin yarattig1 bir durumdur. Bu algiya sahip
bireyler yaptiklari is iizerinde egemenlik duygusunu yasayamadiklar: igin gelecegi kontrol
edememe kaygisini da i¢lerinde tasir hale gelirler.

Yabancilasmanin ikinci boyutu olan anlamsizlik, bireyin hangi dogrulara ve degerlere
inanmasi gerektigi konusunda yeterince aydinlanamamasidir. Bireye 6gretilen dogrularin onun
i¢in hicbir bir anlam ifade etmemesi ve bu dogrularin kendisini bir sonuca gotiirecegine dair
inancinin olmamasi olarak da tanimlanabilir (Seeman, 1959: 786). Orgﬁtsel anlamda yasanan
anlamsizlik, Orgiitsel amaclarin kisisel rollerle catismasiyla ortaya ¢ikmakta, biitiinlesmeyi
engelleyen bir durum olarak kendini gostermektedir. Isboliimii cergevesinde isgoren yalnizca
kendi yapacag: isi bilmekte, is arkadaslarinin ve érgiitiin diger boliimlerinin yaptig: islerle ilgili
herhangi bir fikri bulunmamakta, dolayisiyla yaptig: isin 6rgiitiine ne gibi bir katkisi oldugunun
farkina varamamaktadir (Shepard,1972: 166).

Kuralsizlik, belirlenen basar1 hedeflerine ulasabilmek igin, bireyin orgiit/toplum tarafindan
kabul gérmeyen davramislar1 benimsemesi anlamina gelmektedir. Kuralsizlik genel olarak,
kabul goren toplumsal standartlarin kaybolmasi sonucunda bireyde ¢ikarci, kendi yararina
oldugunu diistindiigii davraniglarin artmasi seklinde goriilmektedir (Seeman 1959: 787-788).
Toplumbilimciler “kuralsizlik” boyutunda yasanan yabancilasmayi, kurallara olan baglhiligin
azalmasi sonucu bireylerin diizensizlik, kargasa, kararsizlik, karamsarlik ve belirsizlik duygulari
icine diismelerini ifade eden bir kavram olarak gormektedirler (Dean, 1961: 754-755). Kuralsizlik
toplumda ya da bireyde 6lgti ve degerlerin ¢okmesi ya da amag ve iilkii yoksunlugu sonucunda
olusan dengesizlik olarak tanimlanmaktadir (Elma, 2003: 33). Bu durumda kuralsizlik, kisinin
davraniglarini yonlendirecek deger, ilke ve Olciitleri bulamamasi ya da bunlar1 onaylamamasi
sonucunda onaylanmamis yollara bagvurmas: anlamindadir.

Yalitilmislik (soyutlanma), orgiit bireylerinin kendi istekleriyle kendilerini ¢evrelerinden geri
cekmeleri ve uzaklasmalari, herhangi bir gruba veya topluluga ait olamama duygulari nedeniyle
ortaya ¢ikmakta ve bu durum orgiitte iki sekilde kendini gdstermektedir. Ilk olarak birey, bir
grubun onu istemedigini ve reddettigini diistinmektedir. Tkinci olarak ise, kisi kendi diisiinceleri
cercevesinde bir grubu veya toplulugu reddetmekte, i¢cinde bulundugu toplulugu dislamaktadir
(Elma, 2003: 29, 37).

Orgiitsel anlamda kendine yabancilagmanin iki farkl yonii bulunmaktadir. Birincisi; isgdrenin
orgiitte kendini ortaya koyamamasi, ikincisi ise isin i¢sel anlamini kavrayamamasidir. Kendine
yabancilasan bir birey, isinin i¢ faktorleriyle ilgilenmez, para, giivenlik gibi dissal faktorlerle
ilgilenir. Kendinden sogumus ya da kendine yabancilasmis bireyler, yaptiklari islerden ya da
oynadiklari rollerden hemen hemen higbir kisisel doyum alamaz, yasamlarinda adeta bir bosluk
duygusu yasarlar (Seeman, 1959: 789). Kendine yabancilasma boyutunda, isgdren orgiitte
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yaptig1 isini severek yapmamakta veya ilging bulmamaktadir. Kendisinin yapmak ve basarmak
istedikleriyle yaptig1 is arasinda herhangi bir baglanti kuramamas: sonucunda, basaridan
dogacak mutluluk duygusunu yasayamamaktadir (Mottaz, 1981: 519-528).

Orgiitsel Yabancilagsmanin Ciktilart

Orgiitiine yabancilasan bireylerin davranuslari, drgiit igerisinde iiretim ya da hizmet
siirecini ve elde edilen {iriiniin veya hizmetin niteligini olumsuz y&nde etkilemektedir. Orgiitsel
yabancilasmanin ortaya ¢ikardigi sonuglar: davranigsal ve orgiitsel sonuglar olarak iki ayr1 grupta
ele alinabilir:

1) Davramgsal Sonuglar: Orgiitsel yabancilasmanin yarattigi davranissal sonuglari kendi
i¢inde iki ana grupta toplamak miimkiindiir. Birinci grupta, dogrudan gozlemlenebilen tepkiler,
norotik ve antisosyal davranislar yer alir. Bunlar; toplumsal iliskilerden ka¢inma, yasama karst
ilgisizlik, toplumun deger yargilarina ve normlarina kars1 duyarsizlik, karsitlik, asir1 bencillik
veya bunlarin tam tersi olan boyun egme veya teslimiyetcilik, sorgulamaksizin kabullenme ve
kadercilik olarak siralanabilmektedir. Tkinci grupta ise, yabancilasmaya bagl olarak olusmus
fakat dolayl olarak gozlemlenebilen olumsuz tutumlardan soz edilebilir. Bunlar ise orgiitsel
performansin diismesi, Orgiite karsi olumsuz tutum igerisinde olma, drgiit ¢alisaninin isinden
i¢sel anlamda bir gurur duymamasi ya da isini anlamli bulamamasi; isini sadece maag alabilmek
i¢in ya da diger dissal 6zendiriciler icin yapmasi, sorumluluk ve karar almadan kagma olarak
Orneklendirilebilir (Minibas 1993: 42).

2) Orgiitsel Sonuclar: Orgiitiine yiiksek diizeyde yabancilagan bireyler mesleki titkenmislik, is
doyumsuzlugu ve orgiitsel yasam kalitesinin diismesi gibi 6rgiitii olumsuz yonde etkileyebilecek
birtakim sonuglarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Mesleki tiikenmislik is siirecine bagh tutum
ve davranislardaki degisikliklerle kendini gosteren fiziksel ve duygusal yorgunluk sonucu kisisel
basari ile yeterlik duygularinin azalmasma yol agan bir durum olarak tanimlanmigtir (Maslach,
1981: 4). Fiziksel, psikolojik ve zihinsel stresin neden oldugu tiikenmislik, orgiit bireyinin yaptig:
isten memnuniyetsizligine, giidiilenmesi ve performansinin diismesine, zamanla kendisini {iyesi
bulundugu sosyal ortamlardan soyutlamasina, ¢evresine karsi duyarsizlasmasina, kabuguna
cekilmesine neden olur.

Cagdas yonetim anlayisinin 6nemli bir faktorii olan is doyumu, calisanlarin ise karsi
duygusal tutumlarini gosterir. Is doyumu ve {iretkenlik arasinda dogrudan bir iliski olmamakla
birlikte, is doyumsuzlugunun stres, orgiitsel yabancilasma gibi yarattig1 dolayli etkiler bu konuyu
onemli kilmaktadir. Bir baska ifade ile kisinin isine kars1 tutumu olumlu veya olumsuz olabilir. Is
doyumunu “kisinin is deneyimlerinin sonucunda ortaya ¢ikan olumlu ruh hali”, orgiitte ¢alisan
bireylerin islerine kars: gelistirdikleri olumsuz tutumu ise “is doyumsuzlugu” olarak tanimlamak
dogru olacaktir (Erdogan, 2005: 231). Is doyumunda dnemli olan, bireyin is kavramini algilayis
bi¢imidir. Bu kavram, kisiden kisiye degismekte, bireyin isten anladig;, isten beklentileri, deger
yargilari, inang ve tutumlari dlciitlerini belirlemektedir. Orgiitte calisan bireyin isinin niteligini
begenmesi ise bireylerin yeteneklerini kullanmaya elverigli olmasma, yenilikleri 6grenmeye,
mesleki gelisime agik olmasma ve bireyin yaraticihga, degisiklige ve sorumluluk almaya
yonlendirilmesine baglidir (Basaran, 1991: 203).

Is yasaminin kalitesi, drgiitte calisan bireylerin yalnizca bedensel degil ayni zamanda
zihinsel, psikololojik ve sosyal gereksinimlerini gozeten c¢alisma kosullarini icermektedir
(Schulze, 1998: 520). Orgiitsel yabancilasma diizeyi drgiitsel veya bireysel etkenlerin galisanlar
tizerinde yarattig1 olumsuz sonuglar1 saptamak i¢in kullanilmaktadir. Is yasaminin kalitesi ise
orgilitte calisan bireylerin ilgi, ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda is ortaminda degisiklikler
yaparak dahaiyi calisma kosullariyla 6rgiite hizmet etme yollarini aramaktadir. Bu anlayis bicimi,
yabancilasmanin ¢alisanlar iizerinde meydana getirdigi olumsuzluklarin, biiyiik bir kisminin is
yasami kalitesinin iyilestirilmesiyle ¢oziilebilecegini ortaya koymustur.
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Ogretmenler ve Orgiitsel Yabancilagma

Egitimde yabancilasma olgusu 6gretmenleri dogrudan etkileyen bir sorun olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Egitim orgiitiinde ¢alisanlarin 6grenme ve 6gretme ile ilgili siireglerden sogumasi,
uzaklasmasi, bu siireglerin giderek bireylere anlamsiz gelmesi sonucunda 6gretim siirecine
duyulan ilginin azalmasi, egitimin giderek sikici ve zevksiz bir etkinlik haline gelmesi ile
sonuglanir. Bunlarin yani sira, egitimde yabancilasma ayn1 zamanda Orgiitte ¢alisan bireylerin
okulda diglandigini, ayirima tabii tutuldugunu diistinmesi ve 6ncelikle okuldaki meslektaslarina
ve daha sonra kendisine yabancilik hissetmesi ile agiklanabilir.

Etkili bir egitim-6gretim siireci, yoneticilerin 6gretim ortamini saglikli kogullara ulastirmasi
ile iligkilidir. Orgiit icinde herkes esit haklara sahip olmali, okullarda y&neticiler rgiitsel adaleti
saglayabilmeli ve 6nyargilardan armmis olmalidir. Yapilan arastirmalardan ¢alisanlarin orgiitte
haksizlik yapilmadigi, kendisini degerli, yeterli ve basarili hissettigi, orgiitte bulunmaktan
mutluluk duydugu ve isinden olumlu duygularla ayrildiginda isin ¢alisani yormak yerine
kendisini zinde ve enerji dolu hissedecegi ifade edilmektedir (Bartelome ve Lee-Evans, 2001:
39). Bunlarin aksine kendini degersiz, ezilmis, yetersiz ve asir1 bask: altinda hisseden, higbir isi
bitirememis, yarim kalmis duygulariyla isten ayrilan bir kisinin ise isine karsi yabancilasarak
giinii bitkin, titkenmis, yorgun olarak tamamlayacag1 6ne siiriilmiistiir. Okullarin etkili ve verimli
olabilmesi, genelde egitimin amaglarinin 6zelde ise okulun amaglarinin gerceklestirilebilmesi ile
miimkiindiir. Okulun belirlenen amaclar1 gerceklestirmeleri ise dgretmenlerin yoneticileri ve
meslektaslariile olan olumluiligkileri, 6gretiminniteligi ve okulun etkililigi ile dogrudaniligkilidir.
Bu agidan egitim ve 6gretim adina 6gretmenlerin yiiklendikleri rol oldukca 6nemlidir. Yapilan
arastirmalar, mesleki anlamda basarili ve etkili bir 6gretmen sistemin basariya ulasmasinda en
onemli gostergelerden biri oldugunu kanitlamaktadir (Tarter, Sabo ve Hoy, 1995). Yabancilasma
konusunda 6gretmenler {izerinde yapilan arastirmalarda ozellikle; kararlarin merkezi olarak
alinmasiyla 6gretmenlerin Orgiitlerine yabancilagsmas: arasinda anlaml bir iligki bulunmusgtur
(Johnson ve Ellett, 1992: 21).

Yabancilagsmanin oOrgiitler, ozellikle okullar tizerinde etkilerinin oldukca fazla oldugu
gozlenmektedir. Ogretmenler meslek yasamlari boyunca sosyal, psikolojik, maddi, fiziksel ve
orgiitsel bircok etkenden etkilenirler. Ogretmenlerin gorev yaptiklari érgiitiin nitelikleri, tiirii,
yapisi, meslegi segme nedenleri, meslege verdikleri énem, aile yasam bigimlerini, 6gretmenin
orgiitiine yabancilagmasini etkileyen etmenler arasindadir. Ogretmenler tarafindan algilanacak
yabancilasma olgusu onlarin iginde bulundugu psikolojik durumu, yasama bakis agilarini,
orgiitte sergiledikleri performanslari etkileyeceginden, ogretmenlerin orgiitsel yabancilasma
diizeylerini belirlemek, orgiitsel yagamimin kalitesini daha nitelikli hale getirebilmek agisindan
o6nemlidir. Bu nedenle yapilacak bir arastirma ile lise 6gretmenlerinin orgiitsel yabancilasma
diizeylerini belirlemenin, gerekli onlemlerin alinarak yabancilasmalarinin azaltilabilmesi veya
ortadan kaldirilabilmesi agisindan 6nemli olacagini séylemek olanaklidir.

Bu galismada “Ankara ili merkez ilge siurlari igerisinde yer alan liselerde gorev yapan
ogretmenlerin Orgiitsel yabancilasma diizeyleri nedir?” sorusu temele alinmistir. Bu temel amag
cercevesinde asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Resmi ve 6zel liselerde gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel yabancilagsma diizeyleri nedir?

2. Resmi ve 0zel liselerde gorev yapan ogretmenlerin orgiitsel yabancilasma diizeyleri;
a) Giigstizlitk, b) Anlamsizlik, c) Yahtilmishk, d) Kuralsizlik, e) Kendine yabancilasma alt
boyutlarinda nedir?

3. Resmi ve 0Ozel liselerde gorev yapan dgretmenlerin oOrgiitsel yabancilasma diizeyleri;
a) Glgstizlik, b) Anlamsizlik, c) Yalitilmighk, d) Kuralsizlik, e) Kendine yabancilasma alt
boyutlarinda anlamli bir farklilik gostermekte midir?

4. Resmi ve 0zel liselerde gorev yapan Ogretmenlerin Orglitsel yabancilasma diizeyleri
arasinda ; a) Cinsiyete, b) Medeni duruma, c) Kideme ve d) Ogrenim durumuna gore anlaml bir
farklilik var midir?
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Yontem
Bu arastirma tarama modelinde betimsel bir ¢calismadir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Ankara Ili merkez ilce sirlar1 icerisinde yer alan 16 ilcedeki resmi
(genel lise) ve Ozel liselerde gorev yapan dgretmenlerdir. Arastirmanin calisma evrenini ise,
Ankara 1li merkez ilge siirlari icerisindeki toplam 16 ilgede yer alan resmi liselerin yani sira
ozel liselerin de bulundugu Altindag, Cankaya, Etimesgut, Golbasi, Kecioren, Yenimahalle
ve Pursaklar olmak {izere toplam yedi ilgede gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir.
Aragtirmanin 6rneklem biiytikliigii, Krejcie ve Morgan (1970) tarafindan gelistirilen “6rneklem
biiytikliigiinti hesaplama tablosu”ndan yararlanilarak belirlenmistir ve 6gretmen 6rneklemi 360
olarak bulunmustur. Resmi ve 6zel liselerde ¢alisan dgretmenlerin ¢alisma evreninde bulunma
ylizdeleri temele alinarak resmi liselerden 241, 6zel liselerden 119 6gretmen 6rnekleme girmistir.
Uygulama sonunda toplam 362 6gretmene ulagilmistr.

Arag

Bu arastirmada veri toplama araci olarak Arzu Eryilmaz tarafindan gelistirilen “Lise
Ogretmenlerinin Orgﬁtsel Yabancilasma Diizeyi Olgegi" kullanilmistir. Olgek maddeleri alanyazin
incelemesine dayali olarak olusturulmus, Melvin Seeman (1959) tarafindan yabancilasmanin
boyutlariolarakbelirlenen; giigsiizliik, anlamsizlik, kuralsizlik, yalitilmislik, kendine yabancilasma
olmak tizere 5 ayr1 boyutta siniflandirilmis ve kapsam gecerliligi i¢in uzman goriisiine
basvurulmustur. Yap: gecerliligi icin yapilan faktor analizi sonucunda 6lgegin 5 faktorlii oldugu,
bu durumun 6lgegin hazirlanmasinda dikkate alinan bes temel yap1y1 (giigsiizliik, anlamsizlik,
kuralsizlik, yalitilmighik ve kendine yabancilagma) yansitti§1 goriilmiistiir. Faktor belirlemede,
O0zdeger (eigen value) ve aciklanan varyans oram Olgiitleri dikkate alinmistir (Biiyiikoztiirk,
2002). Faktor analizi 6lgekte yer alan maddelerin birbirinden bagimsiz bes faktdrde toplandigin
ve maddelerin faktor yiik degerlerinin .41 ile .75 arasinda degistigini ortaya koymustur. Olgegin
zamana gore degismezlik ol¢iitiinti karsilayip karsilamadigini saptamak amaciyla yapilan test-
tekrar test yonteminin uygulanmasi sonucunda korelasyon degeri .84 bulunmustur. Ig tutarlilik
glivenilirligini hesaplamak amaciyla her bir boyut i¢in bulunan alfa katsayilarinin .67 ile .89
arasinda degistigi goriilmiis ve bu durumda 06lgegin giivenilir oldugu sonucuna varilmistir.
Yapilan tiim ¢alismalar sonucunda Olgekte kisisel bilgiler icin 5, orgiitsel yabancilasma diizeyi
i¢in 38 madde yer almistir. Veriler, 6lgegin 6gretmenlere yiiz yiize uygulanmasi sonucunda elde
edilmistir.

Veri Analizi

Resmi ve Ozel liselerde calisan Ogretmenlerin Orgiitsel yabancilasma diizeylerinin
belirlenmesinde aritmetik ortalamalar dikkate alinmistir. Ogretmenlerin &rgiitsel yabancilasma
diizeylerine iliskin degerlendirmelerinin, okul tiirii, cinsiyet, medeni durum degiskenlerine
bagl olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigini belirlemek amaciyla t-testi, kidem ve egitim
durumu degiskenlerine bagh olarak anlaml bir farkliligin olup olmadig: belirlemek amaciyla da
tek yonlii varyans analizi uygulanmistir. Varyans analizi sonucunda anlamli bir farklilik ¢tkmasi
durumunda, farkin kaynagin belirlemek amacryla Dunnet testi uygulanmigtir. Uygulanan tiim
testlerde 0.5 anlamlilik diizeyi esas alinmistir. Maddeler besli Likert tipi bir degerlendirme 6lgegi
diizenegindedir. Sayisal olarak verilen ortalamalar icin puan araligi hesaplanmis (5-1=4.4/5=
0.80), degerlendirmeler igin kullanilan aralik degerleri “(a) 1.00-1.80: Hicbir zaman, (b) 1.81-2.60:
Nadiren, (c) 2.61-3.40: Bazen, (d) 3.41-4.20: Cogu zaman ve (e) 4.21-5.00: Her zaman” bi¢iminde
kabul edilmis ve bulgular buna dayali olarak yorumlanmastir.



278 ARZU ERYILMAZ VE BERRIN BURGAZ

Bulgular

Bulgularin sunulusunda arastirmanin alt problemlerinin siras: esas alinmistir.

1. Resmi ve Ozel lise 6gretmenlerinin orgiitsel yabancilasma diizeyleri.

Ankara 1li merkez ilge smurlari i¢inde bulunan resmi ve 6zel liselerde gorev yapan
Ogretmenlerin Orgilitsel yabancilasma diizeylerine iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri asagida Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1.
Resmi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin Orgiitsel Yabancilagma Diizeylerine Iliskin Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

OKUL TURU N X s

Resmi Lise 254 2.07 0.41
Ozel Lise 108 1.97 0.42
TOPLAM 362 2.04 0.41

Tablo 1 bakildiginda, liselerde gorev yapan oOgretmenlerin Orgiitsel yabancilasma
puanlarinin ortalamasinin 2.04 oldugu goriilmektedir. Ortalamalarin dereceleme 6lgegindeki
puan araligma bakildiginda Ogretmenlerin “nadiren” yabancilasma yasadiklar1 sonucuna
varilabilir. Okul tiirline gore ise Ozel lise Ogretmenlerinin resmi lise Ogretmenlerine gore
yabancilasma diizeyleri daha d{isiiktiir.

2. Resmi ve ozel lise 63retmenlerinin; a) Giigsiizliik, b) Anlamsizlik, c) Yalitilmishk, d) Kuralsizlik,
e) Kendine Yabancilasma alt boyutlarindaki orgiitsel yabancilagma diizeyleri:

Ogretmenlerin 6rgiitsel yabancilasmanin alt boyutlarina iliskin goriiglerinin ortalamalari
Tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2.
Orgiitsel Yabancilasmanin Alt Boyutlarna Iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

ORGUTSEL

YABANCILASMANIN OKUL TURU
ALT BOYUTLARI
RESMI OZEL TOPLAM
)? SS )? SS )? SS

Giigstizliik 2.23 0.49 2.11 0.46 2.19 0.49
Anlamsizlik 2.07 0.53 2.00 0.56 2.05 0.54
Kuralsizlik 2.40 0.64 2.14 0.64 2.32 0.65
Yalitilmiglik 2.01 0.59 1.98 0.58 2.00 0.59
Kendine Yabancilasma 1.98 0.56 1.82 0.53 1.93 0.56

Tablo 2'deki bulgulara bakildiginda, her iki okul tiirii agisindan en yiiksek ortalamalarin
“kuralsizlik” boyutuna, en diisiik ortalamalarin ise “kendine yabancilasma” boyutuna ait oldugu
goriilmektedir. Her iki boyutta da 0zel lise 6gretmenlerinin yabancilasma diizeyleri resmi lise
ogretmenlerinin yabancilasma diizeylerine gore daha diisiiktiir. Ortalamalarin dereceleme
Olcegindeki puan araligina bakildiginda ise yabancilasmanin her iki boyutta da “nadiren”
yasandig ileri siiriilebilir.

3. Resmi ve ozel lise 63retmenlerinin; a) Giigsiizliik, b) Anlamsizlik, c) Yalitilmishk, d) Kuralsizlik,
e) Kendine Yabancilagma alt boyutlarindaki orgiitsel yabancilasma diizeyleri arasindaki farkliliklar

Resmi ve ozel lise Ogretmenlerinin Orgiitsel yabancilasma diizeylerinin “Giigsiizliik,
Anlamsizlik, Yalitilmislik, Kuralsizlik, Kendine Yabancilasma” alt boyutlar1 bakimindan anlamh
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin yapilan t-testi ve varyans analizi sonucunda
elde edilen bulgular asagida alt baghklar altinda verilmistir.
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3.1 Orgiitsel Yabancilagmanin “Giigsiizliik” Boyutuna Iliskin Bulgular

Resmi ve 6zel lise 6gretmenlerinin “Gligsiizlitk” boyutunda yer alan maddelere verdikleri
yanitlarin ortalamalari ile standart sapma ve p degerleri Tablo 3'te yer almaktadir.

Tablo 3.
Resmi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin “Giicsiizliik” Boyutunda Yer Alan Maddelere Verdikleri Yanitlarin
Ortalamalar ile Standart Sapma ve p Degerleri

OKUL _
TURD N X ° sd ‘ P
Resmi Lise 254 2.23 0.50 360 2.206 0.028
Ozel Lise 108 2.11 0.46

Tablo 3'teki bulgular, resmi liselerde gorev yapan Ogretmenlerin “gligsiizliik” alt
boyutundaki yabancilasma diizeylerine iligkin ortalamalarinin 2.23, 6zel liselerde gorev yapan
Ogretmenlerin ortalamalarinin ise 2.11 oldugunu gostermektedir. Bu ortalamalar arasindaki
farkin istatistiksel bakimdan anlamli olup olmadigin: belirlemek i¢in yapilan t-testi sonucunda,
resmi ve Ozel liselerde gorev yapan 6gretmenlerin yabancilagsma diizeylerine iligkin ortalamalar
arasinda fark oldugu ortaya cikmigtir. Tablo 3'teki ortalamalardan da anlasilacag: gibi, resmi lise
ogretmenlerinin Ozel liselerde gorev yapan meslektaslarina gore “glicsiizliik” boyutunda daha
fazla yabancilasma yasadiklar ileri siiriilebilir.

3.2 Orgiitsel Yabancilasmanin “Anlamsizlik” Boyutuna Iliskin Bulgular

Resmi ve ozel lise 6gretmenlerinin “anlamsizlik” boyutuna iligkin maddelere verdikleri
yanitlarin ortalamalari ile standart sapma ve p degerleri Tablo 4'te yer almaktadar.

Tablo 4.
Resmi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin “ Anlamsizlik” Boyutuna Iliskin Maddelere Verdikleri Yanitlarm
Ortalamalar: ile Standart Sapma ve p Degerleri

OKUL TURU N X ss sd t p
Resmi Lise 254 2.06 0.54 360 1.04 0.299
Ozel Lise 108 2.01 0.56

Tablo 4'teki bulgulardan da anlasilacag: gibi, resmi liselerde gorev yapan 6gretmenlerin
“anlamsizlik” boyutundaki yabancilasma diizeylerine iliskin ortalamalar1 2.06, 6zel ortadgretim
okulunda gorev yapan ogretmenlerinki ise 2.01’dir. Ortalamalar arasinda fark olup olmadigim
belirlemek icin yapilan t-testi sonucunda, resmi ve 6zel liselerde gorev yapan 6gretmenlerin
yabancilasma diizeylerine iliskin ortalamalar arasindaki farkin istatistiksel bakimdan .05
diizeyinde anlamli olmadig ortaya ¢ikmuistir. Bir bagka deyisle gruplarin yabancilasma diizeyleri
benzerdir.

3.3 Orgiitsel Yabancilagmanin “Yalitilmighk” Boyutuna Iliskin Bulgular

Resmi ve 0zel lise 0gretmenlerinin “yalitilmishik” boyutuna iliskin maddelerin tiimiine
verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalari ile standart sapma ve p degerleri Tablo 5te yer
almaktadir.
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Tablo 5.

Ogretmenlerinin “Yalitilmishk” Boyutuna Iliskin Maddelere Verdikleri Yamitlarm Ortalamalar: ile
Standart Sapma ve p Degerleri

OKUL TURU N X ss sd t P
Resmi Lise 254 2.01 0.59 360 0.51 0.608
Ozel Lise 108 1.97 0.58

Tablo 5te goriildiigii gibi verilerin analizi sonucunda resmi liselerde gorev yapan
ogretmenlerin “yalitilmishk” boyutundaki yabancilasma diizeylerine iliskin aritmetik ortalama
puaninin 2.01, ozel liselerde gorev yapan ogretmenlerinki ise 1.97 olarak hesaplanmistir. Bu
ortalamalar arasindaki farkin istatistiksel bakimdan anlamli olup olmadigini belirlemek igin
yapilan t-testi sonucunda, resmi ve Ozel liselerde gorev yapan Ogretmenlerin ortalamalar:
arasindaki farkin istatistiksel bakimdan .05 diizeyinde anlamli olmadif1 ortaya ¢ikmugtir. Bir
baska deyisle yabancilasma diizeyleri gruplara gore farklilik gostermemektedir.

3.4 Orgiitsel Yabancilagmanin “Kuralsizlik” Boyutuna Iliskin Bulgular

Resmi ve 0zel lise 6gretmenlerinin “kuralsizlik” boyutunda yer alan maddelerin tiimiine
verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalar: ile standart sapma ve p degerleri Tablo 6'da yer
almaktadir.

Tablo 6.
Ogretmenlerinin “Kuralsizlik” Boyutuna Iliskin Maddelere Verdikleri Yanitlarin Ortalamalart ile
Standart Sapma ve p Degerleri

OKUL TURU N be ss sd t p
Resmi Lise 254 2.40 0.64 360 3.61 0.000
Ozel Lise 108 2.14 0.63

Tablo 6’daki bulgulara bakildiginda, resmi liselerde gorev yapan 6gretmenlerin “kuralsizlik”
boyutundaki yabancilasma diizeylerine iliskin ortalamalar1 2.40, ozel liselerde gorev yapan
Ogretmenlerinki ise 2.14 olarak hesaplanmistir. Bu ortalamalar arasindaki farkin istatistiksel
bakimdan anlamli olup olmadigini belirlemek icin yapilan t-testi sonucunda, resmi ve 6zel lise
Ogretmenlerinin ortalamalar1 arasindaki farkin istatitiksel bakimdan .05 diizeyinde anlamli
oldugu ortaya ¢ikmustir. Buna dayali olarak gruplarin yabancilasma diizeylerinin farkli oldugu
ve farkin 6zel lise 6gretmenlerinin lehine oldugu sdylenebilir.

3.5 Orgiitsel Yabancilasmanin “Kendine Yabancilasma” Boyutuna Iliskin Bulgular

Resmi ve 6zel lise 6gretmenlerinin “kendine yabancilasma” boyutunda yer alan maddelerin
tiimiine verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalari ile standart sapma ve p degerleri Tablo 7'de
yer almaktadir.

Tablo 7.
Ogretmenlerinin “Kendine Yabancilasma” Boyutuna Iliskin Maddelere Verdikleri Yanitlarin
Ortalamalary ile Standart Sapma ve p Degerleri

OKUL TURU N be ss sd t p
Resmi Lise 254 1.97 0.56 360 2.39 0.017
Ozel Lise 108 1.82 0.53

Tablo 7'deki bulgulara bakildiginda, resmi liselerde gdrev yapan &gretmenlerin “kendine
yabancilasma” boyutundaki yabancilasma diizeylerine iligkin ortalamalarmin 1.97 6zel liselerde
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gorev yapan Ogretmenlerinki ise 1.82 olarak hesaplanmistir. Bu puanlar arasindaki farkin
istatistiksel bakimdan anlamli olup olmadigin belirlemek i¢in yapilan t-testi sonucunda, resmi
ve Ozel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farkin istatistiksel
bakimdan .05 diizeyinde anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir. Bir baska deyisle yabancilasma
diizeyleri arasinda fark vardir ve Ozel lise 0gretmenlerinin yabancilasma diizeyleri resmi lise
O0gretmenlerininkine gore diistiktiir.

4. Resmi ve ozel liselerde girev yapan dgretmenlerin; a) cinsiyetlerine, b) medeni durumlarina, c)
kidemlerine ve d) 6grenim durumlarina gore orgiitsel yabancilasma diizeyleri arasindaki farkliliklar:

Resmi ve 6zel lise 6gretmenlerinin yabancilasma diizeylerinin baz1 degiskenler bakimindan
farklilasip farklilasmadigina bakilmis ve ilgili bulgular asagida verilmistir.

4.1 Cinsiyet Degiskenine Gore Farkliliklar

Ortalamalar arasindaki farkin istatistiksel bakimdan anlamli olup olmadigimni belirlemek
i¢in yapilan t- testi sonucunda, cinsiyet degiskeninin aragtirma kapsamindaki &gretmenlerin
oOrgiitsel yabancilasma diizeyi lizerinde .05 diizeyinde anlaml bir farklilik yaratmadig: (Tablo 8)
sOylenebilir.

Tablo 8.
Resmi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin Yabancilasma Diizeylerinin Cinsiyet Degiskenine Gire
Ortalamalart ile Standart Sapma ve p Degerleri

CINSIYET N X ss sd t p
Kadmn 187 2.01 0.45 360 -1.188 0.236
Erkek 175 2.06 0.37

4.2 Medeni Durum Degiskenine Gore Farkliliklar

Verilerin analizi sonucunda (Tablo 9) liselerde gorev yapan evli ve bekar 6gretmenlerin
orglitsel yabancilasma diizeylerine iliskin ortalamalar hesaplanmistir. Bu ortalamalar arasindaki
farkin anlamli olup olmadigimi belirlemek icin yapilan t-testi sonucunda, evli ve bekar
Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 arasindaki farkin .05 diizeyinde anlamli olmadig ortaya
¢cikmustir.

Tablo 9.
Resmi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin Yabancilasma Diizeylerinin Medeni Durum Degiskenine Gore
Ortalamalary ile Standart Sapma ve p Degerleri

MEDENI _

DURUM N X ss sd t p
Evli 276 2.02 0.39 360 -1.731 0.083
Bekar 85 2.11 0.45

4.3 Kidem Degiskenine Gore Farkliliklar

Tablo 10'a bakildiginda, liselerde “10 yil ve alti”"nda gorev yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
yabancilasma diizeylerine iliskin aritmetik ortalama puaninin 1.91; “11-20 y1l” gorev yapan
ogretmenlerinki 2.01; “21 y1l ve iistii” gorev yapan 6gretmenlerinki 1.86 olarak hesaplanmuisgtir.
Bu puanlar arasindaki farkin anlamli olup olmadigin belirlemek icin yapilan F testi sonucunda,
kidem degiskenine gore Ogretmenlerin aritmetik ortalama puanlar1 arasindaki farkin .05
diizeyinde anlamli olmadig1 ortaya gikmustir.
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Tablo 10.
Resmi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin Yabancilasma Diizeylerinin Kidem Degiskenine Gére Ortalamalar:
ile Standart Sapma ve p Degerleri

DEGISKEN  Kategoriler N X ss
10 y1l ve alt1 117 1.91 0.52
11-20 yil 141 2.01 0.62
21 yil ve uistii 104 1.86 049
Degisimin Kareler Kareler
KIDEM Kaynag1 Toplamu sd Ortalamasi F P
Gruplar arasi 1.51 2 0.759 2.463 0.087
Grup igi 110.63 359 0.308
Toplam 112.14 361

4.4 Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Farkliliklar

Tablo 11'den de anlagilacag: gibi verilerin analizi sonucunda liselerde gorev yapan 6n lisans
mezunu Ogretmenlerin Orgiitsel yabancilasma diizeylerine iliskin ortalamalarin 1.78, lisans
mezunu Ogretmenlerin 1.95, lisansiistii mezunu 6gretmenlerinki 1.88 olarak hesaplanmistir. Bu
puanlar arasindaki farkin anlaml olup olmadigini belirlemek igin yapilan F testi sonucunda,
kidem degiskenine gore Ogretmenlerin aritmetik ortalama puanlari arasindaki farkin .05
diizeyinde anlamli olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 11.
Resmi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin Yabancilasma Diizeylerinin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore
Ortalamalart ile Standart Sapma ve p Degerleri

DEGISKEN  Kategoriler N X ss
On Lisans 12 1.78 0.49
4 Y1llik Lisans 270 1.95 0.56
Lisans tistii 80 1.88 0.55
OGRENIM  Degisimin Kareler od Kareler F
DURUMU  Kaynag1 Toplam1 Ortalamast p
Gruplar arasi 0.68 2 0.34 1.096 0.335
Grup ici 111.46 359 0.31
Toplam 112.14 361
Tartisma

Bu arastirmada elde edilen sonuglar resmi ve 6zel liselerde gorev yapan 0gretmenlerin
yabancilasma diizeylerinin “nadiren” olduguna isaret etmektedir. Bu sonuca agirlikli olarak
ogretmenlik mesleginin kendine 6zgii yonleri kaynaklik ediyor olabilir. $6yle ki 6gretmenlik
meslegi her ne kadar maddi bakimdan ¢ok fazla getiri saglamasa da insanlarla iletisim kurmaya
elverisli olmasi, baskalarina yardim etme olanag: saglamasi, diger mesleklere gore daha fazla
Ozerk calisma firsatlar1 sunmasi, toplumun gelisme ve kalkinmasinda en temel hizmetlerden
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birisi olmasi gibi 6zellikleri nedeniyle ¢alisanlar i¢in ¢ekici ve doyum saglayici olabilmektedir.
Meslegin bu ayirt edici 6zellikleri, 6gretmenlerin nispeten diisiik diizeyde bir yabancilasma
yagsamalarinin agirlikli nedeni olabilir.

Her iki lise tiirti agisindan, 6gretmenlerin yabancilasma diizeylerine ait en yiiksek
ortalamalarin, “nadiren” araligimna denk diisse de “kuralsizlik” ve “giigsiizlitk” boyutuna ait
oldugu goriilmektedir. Okul orgiitiinde yasanan yabancilasmanin “kuralsizlik” boyutunda en
yliksek diizeyde yer almasi, ogretmenlerin gorevlerini yerine getirirken kural dis1 eylemleri
izlemeleri anlamina gelmektedir. Bu ise bir anlamda okulun igleyisinin kat1 ve tartisma gotiirmez
yasal metinlere dayandirilmasina ve demokratik olmayan okul sistemine karg: bir tepki olarak
yorumlanabilir. Ayrica, ozellikle “gligsiizliik” boyutu ile ilgili olarak, bu durum okullarda
Ogretmenlerin profesyonel uygulamalarina izin verici olmayan bir yaklasimin varligina da isaret
edebilir; ¢iinkii 6gretmenlerin her biri belli bir alanda profesyonellesmis kisilerdir ve egitim
siirecinde biirokratik kurallardan ¢ok meslek alanmin gereklerini daha fazla dikkate alma
egilimindedirler. Egitim Orgiitlerinde yabancilasma ile ilgili olarak yapilan arastirmalar (Erjem,
2005; Calisir, 2006) 6gretmenlerin en ¢ok “gligstizliik” boyutunda yabancilasma yasadiklarima
isaret etmektedir. Bu arastirmada ise O0gretmenlerin en ¢ok “kuralsizlik” boyutunda, en az
“kendine yabancilasma” boyutunda yabancilasma yasadiklari bulgusuna ulasilmistir.

Resmi ve ozel lise 6gretmenlerinin Orgiitsel yabancilasma diizeylerinin, tiim alt boyutlar
bakimindan, anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan analizlerden elde
edilen bulgular “anlamsizlik” ve “yalitilmishk” boyutlarinda resmi ve 6zel lise 6gretmenlerinin
yabancilagma diizeyleri arasinda fark olmadigimi ortaya koymaktadir. Bir bagka deyisle gruplarin
gortisleri benzerdir. Her iki grubun “anlamsizlik” boyutundaki ortalamalarinin “nadiren”
araligina denk diismesi, 6gretmenlerin 6gretmenlik meslegini ve buna dayali isleri degerli
bulmalarindan kaynaklanabilir. Nitekim her iki grubun da “anlamsizlik” boyutunda yer alan on
sorudan yedisine verdikleri yanitlarmn ortalamalarimin “hicbir zaman” araliginda olmasi bunun
bir gostergesi olabilir. Ozellikle “6gretme eyleminin anlamsiz bir gaba oldugunu diisiiniiyorum”
ve “bir 6gretmen olarak kendimi ise yaramaz ve onemsiz hissediyorum” maddesine resmi ve
0zel lise 6gretmenlerinin verdikleri yanitlarin ortalamalarinin en diisiik ortalamalar arasinda
olmasy, islerini anlamli bulduklarin bir kaniti olabilir. “Yalitilmislik” boyutunda yasanan
yabancilasma duygusu ise, bireyler ve gruplar arasindaki orgiitsel iletisim ve etkilesim siireci ile
dogrudan iliskilidir. Bu anlamda okuldaki insan iligkileri ve etkilesim 6nemli bir etkendir. Her
iki grup birlikte ele alindiginda “okulda dislandigim duygusunu yasiyorum” maddesi en diisiik
ortalamalara sahiptir. Bu maddeyi “okulda arkadas cevremi sikici buluyorum” ve “zorunlu
olmadik¢a diger Ogretmen ve yoneticilerle bir araya gelmemeye calistyorum” maddeleri
izlemektedir. Buna dayali olarak her iki grup acisindan, okulda ogretmenlerin yabancilasma
diizeylerini en alt diizeyde tutan insan iligkilerinin var oldugu ileri siiriilebilir. Bu durum okul
ortamlarinin yiiz yiize iletisim ve etkilesimi kademeli bir 6rgiitsel yapidan ¢ok yatay bir bigimde
gerceklestirmesine baglanabilir. Gerek Ogretmenler odasi olgusu gerek ziimre toplantilar:
gerekse onemli giin ve haftalarin kutlanmasi sirasinda 6gretmenler arasinda gerceklesen iletisim
ve dayanigma yalitilmislik duygusunu azaltici bir etki yapabilir. Ozellikle 6gretmenler odasinda
gerceklesen iletisim ve etkilesim, diger orgilitlerde sik¢a goriilen ayr1 ayr1 ofislerde ¢alismanin
getirdigi yalnizlik duygusunu giderici bir etki yapmis olabilir.

Resmi ve Ozel lise Ogretmenlerinin Orgiitsel yabancilasma diizeylerinin “gligsiizliik”,
“kuralsizlik” ve “kendine yabancilasma” alt boyutlarina iliskin bulgular, resmi ve 6zel lise
Ogretmenlerinin yabancilasma diizeyleri arasinda fark oldugunu, bir baska deyisle bu boyutlarda
ogretmenlerin ayni algilara sahip olmadiklarimni ve olumsuz algilarin resmi lise 6gretmenleri
arasinda daha yaygm oldugunu gostermektedir. Resmi lise 6gretmenlerinin bu ii¢ boyutta
yasadiklar1 yabancilasma duygusu, onlarin giigsiizliik boyutunda “ne kadar ¢alisirsam calisayim
degisen bir sey olmayacagini hissediyorum” maddesine; kuralsizlik boyutunda “okuldaki
kurallarin yaraticlligimi engelledigini diistiniiyorum” maddesine ve kendine yabancilasma
boyutunda ise “dersimi bitirir bitirmez okuldan hemen uzaklagsmak istiyorum” maddesine
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verdikleri yanitlarda gizlidir. Barakat’a (1969) gore, insanlar1 orgiit icinde eritme, bir kaliba
dokme orgiitlerdeki asir1 kontrol uygulamalarmin bir sonucudur ve giligstizliik duygusu kontrol
uygulamalarinin yogun oldugu biirokratik orgiitlerde goriiliir. Bireyler icinde bulunduklar:
durumlari, ortamlari, kararlar: ve insanlari etkileme giiciinii hissedemedikleri zaman bu duygu
yogunlasir. Yine bu drgiitlerde insanlar arag, {iriinleri ise amactir. Resmi liselerdeki 6gretmenlerin
bu boyutlardaki yabancilasma diizeylerinin daha yiiksek olmasi, bu orgiitlerdeki formal ve
mekanik iligskilerden ve/veya okuldaki anlagsmazliklarin ¢6ziimii konusunda yapacaklar: bir sey
olmadig1 diisiincesiyle daha az sorumluluk almak istemelerinden kaynaklanmis olabilir. Ozel
okullarin sundugu fiziksel olanaklar cercevesinde egitim ve dgretim etkinliklerinde daha verimli
calisma olanaklarinin olmasi, 6zel okullarda devlet okullaria gore biirokrasinin daha az olmasi,
rekabet ortaminin getirdigi canlilik, 6gretmenlerin yonetsel islere yaptiklari katkinin daha
fazla olmasi ve okulda diistincelerinin 6nemsendigi kanisi gibi etkenler, onlarin bu boyutlarda
yabancilasmay1 daha az yasadiklarini diisiindiirebilir. Aiken ve Hage (1966) ile Isherwood ve Hoy
(1973)'un ¢alismasinda da benzer sonuglar elde edilmistir. Zielinski ve Hoy'un (1983) arastirmasi
da orgiitsel giigstizliik ve 6gretmenlerin kendilerine yabancilagmalar: arasinda olumlu bir iliski
oldugunu ortaya koymustur ve bu agidan bu arastirma bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

Cinsiyet, medeni durum, kidem ve 6grenim durumu bagimsiz degiskenleri bakimidan
Ogretmenlerin yabancilasma diizeylerinin anlamli bir fark olusturmadigi, ancak okul tiirii
bakimindan yabancilasma diizeylerinin farkli oldugu bulgulardan anlasilmaktadir. Arastirma,
ogretmenlerin yabancilasma diizeylerinin resmi okul 6gretmenlerinin 6zel okul 6gretmenlerine
gore daha fazla yabncilasma yasadiklarini ortaya koymaktadir. Yabancilasmayi yaratan
nedenlerden biri de okul yonetiminin tutum ve davramslaridir. Her ne kadar &zel okul
yoneticileri resmi okullarda calisanlar arasindan segiliyorsa da bircok 6zel okulda yoneticilik
Olgiitlerinin belirlenmis olmasi ve yonetici se¢iminde belli 6lgiitlere 6zen gosteriliyor olmasi
0zel okul yonetiminin belirli bir kararlilikla siirdiiriilmek istendigini gostermektedir. Yine
resmi okullara yonelik cesitli ¢evrelerden yapilan politik ve sosyal baskilari da yabancilasma
faktorii olarak gormek olanaklidir. Yapilan bu baskilar resmi okul yoneticilerini ve dolayisiyla
ogretmenlerini zaman zaman etige aykiri olarak kural dis1 davranmaya itebilmekte ve nesnellikten
uzaklastirabilmektedir. Bir bagska nokta da 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin resmi okullarda
calisan 6gretmenlere gore yeni yontemleri daha kolay ve daha hizli uygulayabilme olanaklarina
sahip olmalaridir. Buna ek olarak, 6zel liseler kendi 6grenci sayilarini belirleyebilme imkanlarina
sahiptirler. Buna karsilik resmi liselerin 6grenci sayilarmin ¢ok, 6gretmen sayilarmin yetersiz
olmasi Ogretmenlerin yabancilasmasina neden olmaktadir. Yukaridaki bulgulara ek olarak,
resmi okullarda gorev yapan Ogretmenlerin 6gretmenlik yapmak istedigi okulu se¢me olanag:
bulunmazken, 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin ¢alistiklar: okullar: kendileri segebilme
olanagma sahip olmalari, 0gretmenlerin daha az yabancilagsmalarina neden olabilir. Sonug
olarak, 6zel okullar ile resmi okullarin kosullar1 arasinda farkliliklarin olmasi, farkli okul tiirtinde
calisanlarin tizerinde farkli diizeylerde yabancilasmay1 da beraberinde getirdikleri sdylenebilir.

Sonug ve Oneriler

Bu arastirmanin temel sonuclari soyle siralanabilir:
1) Ogretmenler nadiren drgiitsel yabancilasma yasamaktadirlar.

2) Her iki okul tiirtinde yabancilasma diizeyinin en yiiksek oldugu boyutlar sirasiyla
“kuralsizlik, giigsiizliik, anlamsizlik, yalitilmislik ve kendine yabancilasma” dur.

3) Arastirmanin “kuralsizlik”, “gli¢siizliik” ve “kendine yabancilasma” boyutuna iliskin
olarak resmi ve Ozel liselerde galisan 6gretmenlerin orgiitsel yabancilasma diizeyleri arasinda
anlamli fark vardir.

4) Aragtirmanin “anlamsizlik” ve “yalitilmishk” boyutunda, resmi ve &zel liselerde ¢alisan
ogretmenlerin yabancilasma diizeyleri arasinda anlamli bir fark yoktur.
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5) Resmi ve Ozel liselerde gorev yapan Ogretmenlerin oOrgiitsel yabancilasma diizeyleri
cinsiyet, medeni durum, kidem, 6grenim durumuna gore faklilik gostermemektedir.

Bu sonuglar ve 6lgek maddelerinde daha agik goriilebilen/dile getirilen durumlara iliskin
olumsuz goriigler dikkate alindiginda; resmi liselerde agik ve destekleyici bir okul ikliminin
olusturulmasini, adalet ve esitlik algilarin1 zedeleyebilecek her tirlii uygulamanin oniine
gecilmesini, orgiit icinde dgretmenlerin Orgiitleriyle daha fazla birlik igerisinde olabilmelerini
saglamak i¢in daha ¢ok yetki kullanimini 6n planda tutan yonetim anlayisindan uzaklasilmasi,
Ozerk caligma olanaklarmin arttirilmas: gibi oneriler getirilebilir. Bunun yamisira 6zel liseleri,
goreli olarak daha disiik diizeyde yabancilasma diizeyine sahip okullar olmalar1 nedeniyle,
uygulama, karar stiregleri ve etkilesim ortamlar1 agisindan arastirmak bir baska Oneri olabilir.
Yapilacak arastirmanin nitel olmasi da ayrica onerilebilir.
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