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Oz

Bu yazida, genel anlamda yabanci dil égrenimindeki baslica motivasyon kaynaklan olan 6grencinin
dogal ilgisi, 6dul ve basan kavranilan tartisiimaktadir. Bunun yani sira motivasyon ve basan kavranilan
arasindaki iliski irdelenmekte ve yabanci dil 6greniminde kendine saygi ve gilivenin 6nemi vurgulanmakta;
6grenme-0gretnie surecinde 6grenciye verilen geribildirimin tird, iceri§i ve o6gretmenin duslincesini
yansitmasinin gerekliligi tzerinde durulmaktadir. Aynca yabanci dil derslerinde motivasyonu saglamak ve
korumak amaciyla bazi éneriler sunulmaktadir.
Anahtar Soézcilkler: Dogal ilgi, 6dil, basan, kendine saygi ve glven, geribildirim.

Abstract

In this article, three major sources of motivation in foreign language learning are discusscd: the leamer’s
natural interest (intrinsic satisfaction), extrinsic revvard and success. The relation betiveen motivation and
success; the importance of self-esleem and confidence, the content of teaclier’s feedback, \vhether it rellecLs
the ideas of the teacher or not, are analyzed. Some practical suggestions to sustain motivation in language

classrooms are also made.

Key Words: intrinsic satisfaction, reivard, success, self-esteem and confidence, feedback.

Giris

Ogrenci basarisini etkileyen en 6nemli 6gelerden biri
motivasyondur. Motivasyon, Seifert (1991) tarafindan
belli bir amag dogrultusunda bireyi harekete gegiren bir
ihtiyac ya da istek olarak tanimlanmaktadir. Motivasyo-
nu aciklayan gesitli kuramlar vardir. Bunlarin baslicalari
Davranis¢i Yaklasim, Sosyal Ogrenme Kurami, Hiima-
nistik Yaklasim ve Bilissel Yaklagimdir.

Davranisgl Yaklasim o6grencilerin olumlu yasantilar
gecirme, sozel mesajlarla édillendirilme gibi distan ve-
rilen uyaricilar ile motive edilmesini énermektedir. Bu
yaklasimin olumsuz yodnlerinden biri, grencinin kendi
amaglari dogrultusunda eylemde bulunmak yerine, 6dil
getirici eylemlerde bulunmaya yénelmesidir.

Dr. Derya Oktar Ergiir, Hacettepe Universitesi, Yabanci Diller
Yuksekokulu, Ankara.
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Sosyal 6grenme kuramcilarina gore bireyin amacina
ulasma beklentisi, amacin birey igin de@eri ve bireyin
yapilan ise yonelik duygusal tepkisi motivasyonu etkile-
yen (¢ temel 6§edir (Pintrich ve Brost, 1990). Sosyal
O6grenme kuraminin 6nde gelen isimlerinden biri olan
Bandiira’ya gore birey, ge¢cmis yasantilarina dayal!
olarak ya da bagska kisilerin yasantilarini gézlemleyerek
bir isin gelecekteki sonuglarini tahmin eder. Beklenen
sonuclar olumlu ise, yapacadl isin kendisine yarar
getirecegine inaniyorsa motivasyonu yiksek olur
(Woolfolk, 1993).

Motivasyon ile ilgili en kapsaml aciklamalardan
birini hiimanistik yaklasimin dncilerinden olan Masloww
yapmistir. Maslow bireylerin gereksinimlerini 6nem
sirasina dizerek bir gereksinimler hiyerarsisi olusturmus
ve bireylerin motive olabilmesi igin bu gereksinimlerin
karsilanmasi gerektigini belirtmistir (Fidan, 1986).

Bilissel kuramcilara gore &grencilerin  motive
olmasinda amaglari ¢cok 6nemli bir rol oynamaktadir.
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Ayrica 6grencilerin basari ve basarisizliklarini agiklar-
ken bulduklari nedenler ile motivasyonlarinin yiiksek
olmasi arasinda yakin bir iliski vardir.

Neden bulma kuramina gore ise, basari ve
basarisizh@im icsel ve kontrol edilebilir degiskenlere
baglayan 06grencilerin motivasyonlari daha yiiksek
olmakta ve akademik hayatlarinda daha basarili
olduklari gorilmektedir (Ames ve Archer, 1988).

David McClelland ve John Atkinson’a gore bireyin
motive olmasinda basarili olma ve basarisizliktan
kacinma gereksinmesi 6nemli rol oynamaktadir. Bu
yaklasima gore basarili olma ihtiyaci yuksek olanlar
daha fazla riski gdze alabilir ve basarmak icin caba
gosterirler (Erden, M. ve Y. Akman, 1997).

yilhana Dil Ogrenimimle Motivasyon Kaynaklan

ilkogretim basamaklarindaki 6grencileri yabanci dil
derslerinde gozlemledigimizde gozlerindeki pariltiyi,
yabanci bir dil 6grenmeye kars! isteklerini fark etmemek
dolayisiyla yeni bir dil 6grenmek icin motivasyonlarinin
ne kadar yiiksek oldugunu gozlemlememek mimkin
degildir. Ogrendiklerini bir an 6nce go6stermek igin
blyuk bir istek duyduklari her hallerinden bellidir.

Daha ileriki siniflarda &grencilerin gozlerinde bu
istitinin yerini donuk, anlamsiz bir ifade almaktadir.
Yabanci dil 6grenmeye karsi daha az istekli olduklari
gozlenmektedir.

Daha sonraki yillarda ise 6n siralarda 6grenmeye ¢ok
istekli olan 6grencilerden olusan bir grup oturmakta, bu
grup 6gretmenin sinifa yonelttigi pek ¢ok soruya yanit
vererek bir anlamda sinifin  lokomotifi gorevini
tUstlenmektedir. Diger yanda ise, bir iki 6grenci sinifin
en arkasinda oturup ders kitabi ya da defteri olmaksizin
o sinifi digerleriyle fiziki olarak paylasmanin disinda
hicbir etkinlige katilmamaktadir.

Genelde pek cok yabanci dil &gretmeni bu tir
senaryolara asinadir. Burada uzerinde durulmasi gere-
ken ilkogretim yillarindaki 6grencilerle daha sonraki
egitim basamaklarina devam eden 6@renciler arasinda
belirlenen bu can alici farktir, ilkégretim yillarinda 6§-
rencilerde gézlemlenen bu motivasyona ne olmaktadir?
Bunun nedenleri nelerdir? Farkh egilim kademelerin-
deki 6grencilerde gézlemlenen motivasyon kaynaklarini
tek bir faktore baglamak mimkin degildir. Biitiin
ogretmenlerin de bildigi gibi, 6grencinin calismasini
etkileyen pek cok neden vardir. Bunlarin buyik bir
bolimi 6gretmenlerin kontroli disinda gelismektedir.

Cocugun ev yasantisi, fiziki yorgunluk, kisisel yasan-
tilarda gelisen olaylar, saglik, daha énceki egitim yasan-
tisi, kisilik ve gocugun gelisim sireci 6grencinin moti-
vasyonuna dogrudan etki eden baslica faktorlerdir.
Bununla beraber bitiin yas gruplarinda &grencilerin
yuzlerinde gozlemlenen gittikge azalan gullimseme, o
ogrencilerin o dersle ilgili daha o&nceki yasantilarina
dayanmaktadir.

Genel anlamda, egitim psikologlari 6grenmede iig tiir
motivasyon kaynagi tanimlamaktadirlar (Fisher, 1990).

Bunlar;

1 Dogal ilgi,

2. Dis kaynaklar,

3. Basaridir.
Dogal ilgi

Kabullenilmesi gli¢ de olsa pek az 6grenci yabanci bir
dili 6grenmekten dolay! dogal bir tatmin duymaktadir.
Pek ¢ok kisi icin ise yabanci bir dil 6grenmek hi¢ de
ilging degildir. Dolayisiyla bu bilgileri 6grenmek icin
bir heyecan duymamaktadir ve motivasyonlari da ¢ok az
ya da yoktur. Yas¢a daha biyik &grenciler icin ise
yabanci bir dil 6grenmekten dolayr mutlu olma
Gardner’in (1985) de belirttigi gibi tamamen baska bir
kultar ile buttinlesme isteginden kaynaklanmaktadir. Bu
genel anlamda kiigiik yastaki ogrencileri kapsayan bir
durum degildir. Kiglk yasta ogrencileri olan 6gret-
menler, 6gretme slrecinde cesitli oyunlar, sarkilar, bil-
mece-bulmacalardan yararlanarak bu sorunu ¢6zmeye
calismaktadirlar. Genellikle bu tir calismalarin motivas-
yonu olumlu ydnde etkiledigi bir gercektir. Fakat bu da
motivasyonun kalici olmasini saglamamaktadir. Dola-
yistyla 6@rencileri yabanci bir dil 6§renmeye motive
eden dogal bir neden yoktur.

Dis Kaynaklar

Bu durumun bilincinde olan 6gretmenler ve tim
egitim sistemleri baska bir motivasyon kaynagina
yonelmistir. Bu da distan gelen &diller ya da dis
kaynakli cezalardir. Sinif ortaminda 6§retmen iyi not
vererek bazi &grencileri  ddullendirirken,  diger
ogrencilere de koti not vererek cezalandirmaktadir.
Daha yetenekli o6grencilerin digerlerinden farkli
gruplarda cahismalarinin saglanmasi bu &grencilerin
kendilerine olan gulvenini daha cok arttirabilir. Bu
yaklasimdaki en 6nemli problem &dilin alindigi siirece
motivasyonun kalici olmasidir. Basarisiz 6grenci igin ise
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ne kadar calissa da bu 6dili kazanmasi imkansizdir.
Dolayisiyla 6dal sistemi, zayif 6grencinin motivas-
yonunu daha da dusiren bir nitelik tasimaktadir.

Ogretmenler ve egitim kurumlan bu ilk iki kaynak
Uzerinde yogunlasirken, baska bir motivasyon kaynagini
g0z ardi etmektedirler. Bu da basar faktoridur.
Genellikle kisiler basarili olduklan isi tekrar tekrar
yapmay tercih etmekle kalmayip daha da basarili olmak
icin daha ¢ok gayret gosterirler. Azimle belli bir konu
lizerinde yogunlasan Kkisiler, o konuda daha da
muikemmeli basanrlar, bu da onlara motivasyon saglar.
Bir seyi basarma duygusu, motivasyon duygusunun
beslenip kuvvetlenmesine, dolayisiyla sarmal bir sekilde
kisinin kendini bu ise daha ¢ok vermesine ve kendini bu
konuda daha da gelistirmesine yol acar.

Basari

Motivasyon ve hasan kavramlari arasindaki iliski, ne
yazik ki pek ¢ok 6grenci igin ters yonli ¢alismaktadir.
Pek az kisi basarisiz olmak ister ve Kisiler genellikle
basarisiz olacaklari ortamlardan kaginirlar. Sinifta
“yabanci dilde basarisiz” imajina sahip cocuklar,
kendilerinin yabanci dilde basarisiz olduklarim gdsteren
durumlardan uzak kalmaya calismaktadirlar. Bir
ogrencinin 0ozellikle ilkégretim yillarinda edindigi
basarisizlik imaji beraberinde 6grencinin kendisini
yetersiz hissetmesine, daha az motive olmasina, daha az
caba goOstermesine ve dolayisiyla daha az basaril
olmasina neden olmakta ve bu kisir déngl bdylece
devam etmektedir. (Cizelge 1)

Kendini Yetersiz Hissetme

Distk Motivasyon Daha Az Basanli

Daha Az Caba

Dusiik Motivasyon

Daha Az Basarili Olma

Sekil I. Motivasyon-Basan Déngusu

Asagl ve yukari yonde spiral hareket eden moti-
vasyon-basari dongiisi pek cok &gretmen tarafindan
bilinen bir gercedi aciklamaktadir. Farkli yetenek du-
zeylerinde olan 6grencilerden olusan bir sinif ortaminda
zayif ve kuwvetli 6grenciler arasindaki fark zamanla
daha da artmakta, bir kisim 6grencinin basarisinda
yukari dogru bir egim gozlenirken, diger 6grencilerin
basarisi gittikce azalmaktadir.

Bazi 6grencilerin sirekli olarak basarisiz olmasi
egitim bilimcileri bu cocuklarla ilgili varsayimlar
lzerinde diisinmeye yoneltmigtir. Sinifin arka tarafinda
ayaklarini siralara uzatarak her seye karsi kayitsiz
davranan oOgrencilerin herhangi bir sey &grenme
konusunda hicbir istekleri yokmus gibi davranmalart,
belki de surekli yasadiklari basarisizlik duygusundan
kacinmak amacini tasimaktadir. Burada s6z konusu olan
ogrencilerin kendine olan glvenlerinin riske atilmasidir.
Bazi 6grencilerin 6grenme konusunda higbir heyecan
ve ilgi duymuyormus gibi davranmalari tamamen
kendilerini basarisiz gdrmekten koruyan bir cesit
savunma mekanizmasidir. Bu tir ilgi eksikli§i ya da
ogrenmeyi reddetme davranisi aslinda disik motivas-
yon-yetenek iliskisinin bir sonucudur. Pek ¢ok égrenci
icin bu durum, kendilerinin basarisiz olduklarini fark
ettikleri ilk 6grenme yasantisiyla baslayip daha sonralari
sinifin arka siralarinda oturma, &drenme surecinde
davranis bozukluklari gésterme, sinav gunleri hasta gibi
davranma, basarisizliklarini okul, égretmen ya da diger
arkadaslarina yansitma gibi cesitli stratejilerle kendini
goOstermektedir.

Kendine Saygi ve Giiven

Yukarida sozi edilen durumlar yabanci dil 6§renmede
kendine saygi ve giivenin motivasyonu etkileyen énemli
bir faktér oldugunu wvurgulamaktadir. Dolayisiyla
Ozellikle basarisiz 6grencinin 6grenme yasantisinda
basari duygusunu tatmasi ¢ok énemlidir.

Pratikte bu durum yabanci dil 6grenme psikolojisi
konusunda duyarli olunmasi gerektigini gostermektedir.
Bir ders planlarken, sinav hazirlarken ya da bir alistirma
yaparken ogretmenler kendilerine; “Zayif 6grenciler
bunu yapamazlarsa kendilerini nasil hissederler?”
sorusunu yoneltmelidirler.

Yabanci dil siniflarinda en ¢ok kullanilan ahstir-
malardan biri de bosluk doldurmadir. Bu genelde her 6
ya da 7 kelimesi bos birakilmis metinlerden olusmakta
ve oOgrencilerin gorevi bu bosluklara uygun olan
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sOzcikleri bulup yazmaktir. Guvenli, yiiksek motivas-
yonlu ve daha énce basari duygusunu tatmis égrenciler
boyle bir alistirma karsisinda daha 6nce yaptiklari
ahistirmalari distinerek, bunu da basari ile tamamla-
yabileceklerini disuneceklerdir. Alistirmay! bagsari ile
tamamladiklarinda, daha 6nce bildiklerinin dogrulandigi
hissini yasayacaklar, bdylece kendine giiven ve motivas-
yon duygulari yenilenecektir. Bunun aksine zayif
ogrencilerde daha onceki basarisizliklari given duy-
gusunun azalmasina neden olacak ve sadece birkag
boslugu doldurabildiklerini fark ettiklerinde, bir kez
daha basarisizlik duygusunu yasayacaklardir.

Tabii bu hicbir zaman yabanci dil 6gretiminde bosluk
doldurma ahstirmalari yapmamamiz gerektigi anlamina
gelmemektedir. Her tirli alishrma uygun yerde kulla-
nildiginda amacina ulasmaktadir. Asil dikkat edilmesi
gereken nokta, sinifta yapilan her seyin 6grenme
psikolojisini etkiledigi ve bunun 6grencinin basari-
basarisizlik duygusu, kendine saygi ve given duygulari
ile i¢ ice gelistiginin unutulmaniasidir. Bu nedenle
yukarida sayilan 6gelerin motivasyon (zerinde 6nemli
bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Bu agidan
bakildiginda, neden motivasyonun zamanla dustugd,
ilkdgretimin ilk kademelerindeki 6grenciler ile daha
sonraki eg@itim kademelerinde okuyan 0grenciler
arasinda neden farkliliklar olustugu aciklanabilir.
Dolayisiyla &grencilerin  basarisiz olup motivas-
yonlarinin distigl fark edilir edilmez, bu durumu
duzeltmek amaciyla onlari basarili  kilacak ve
kendilerine glivenlerini tazeleyecek yeni ahstirmalarin
ve calismalarin 6§renimc-6gretme siirecine girmesi
saglanmalidir. Bununla beraber biitiin 6grencilerin
calistiklart konu alanlarinda gelismekte olduklari hissini
yasamaya ihtiyaclari vardir.

Geribildirim

Ogrencilerin kendilerini degerlendirmelerinde 6gret-
menleri tarafindan verilen geribildirim 6nemli bir yere
sahiptir, Arastirmalar ¢ok kicik cocuklarin dahi, okulun
ilk yillarinda, hangi arkadaslarinin “basarih”, hangi-
lerinin “daha az basaril” olduklarini belirleyebildikle-
rini gstermektedir. Bunu 6gretmenlerinin verdigi sézel
geribildirimlerden ¢ikartmakta ve sinifta kendi yerlerini
de cok net bir sekilde belirleyebilmektedirler.

Bu durum &grencinin kendine giivenini, yeterlilik
hissini ve motivasyonunu g6z 6niinde sekillendirmesi
acisindan ¢ok onemlidir. Dolayisiyla 6grencilere nasil

geribildirim verildigi, hangilerinin 6viliip, hangilerinin
ovilmedigi konusunda 6gretmenlerin dikkatli olmasi vc
cok duyarli davranmasi gerekmektedir. Ayrica
geribildirimin tard, icerigi, 6gretmenin ddsincelerini
yansitmasi, 0grenci potansiyeli ve gayreti konusunda
ogrenciye fikir verecek nitelikte olmasi gok 6nemlidir.

Sonug

Sonug olarak motivasyonu saglayan sihirli bir formal
olmadi§i soylenebilir. Belki de ilk olarak 6grencilerin
neden motivasyonlarinin distik oldugu anlasiimaya
cahsiimali ve 6grenmeye Kkarsi ilgisiz davrandiklari igin
onlart suclamamakla baslanmalidir. Butin insanlarin
dogru ortam hazirlandiginda dogal olarak 6grenmeye
motive olduklari varsayimindan hareket ederek
motivasyonlarini yitirmelerine neden olan faktorler birer
birer sorgulanmalidir.

Bu ba§lamda yabanci dil derslerinde motivasyonu
saglamak ve korumak amaciyla Breen ve Littlejohn
(2000) ve Barbara Gross Davis (1999) tarafindan yapi-
lan genis kapsamli calismalarin sonucunda dnerilen bazi
ogretme stratejileri sunlardir;

1 Ogrenme - 6gretme sirecinde farkli etkinlikler
ise kosularak, sinifta yapilan etkinlikler cesitlen-
dirilebilir. ilgi alanlari ve yetenekleri farkli
ogrencilerin ne tir calismalara daha iyi tepki ver-
digi gozlemlenerek kisa hikayeler, film, drama,
sarki, projeler, dilbilgisi ahstirmalari ve dikte
calismalari 6gretim siirecine katilabilir.

2. Genis kapsamli alistirmalar ve ddevler verilebilir.
Ogrencilerin kendi odevlerini planlayip kendi
hizlarina uygun, kendi kararlanin verebilecekleri
ayni zamanda kendilerini psikolojik olarak 6zgur
hissedecekleri ddevler ve calismalar verilebilir.

3. Acik-uclu calismalar 6grenme sirecine Katila-
bilir. Her bireyin kendine gore cevaplayabilecedi,
tek bir dogru cevabin olmadi§i poster hazirlama,
siir yazma, planlar ¢izme ve bunlari agiklama gibi
odevler verilebilir.

4. Ogrencilere secenekler sunulabilir. Kisiler,
yapilacak isle ilgili gorusleri alindiginda ya da
karar surecinde aktif olarak yer aldiklarinda
kendilerini daha gok yapilan ise adamaktadirlar.
Dolayisiyla calisilan konu (zerinde tek bir
alistirma yapilmasini istemek yerine 6grencilere
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cesitli ahstirmalar sunarak arzu ettikleri alistir-
may! secip yapmalari istenebilir.

Ogrencilerin sinifta alinan kararlara katilimi
saglanabilir. Ogretmenler tarafindan alinan pek
cok karar dgrencilerle paylasilabilir. Bunun genel
anlamda o ders icin bir riski yoktur. Odev ne
zaman verilecek, belirli bir 6dev ya da ¢alisma
icin ne kadar siire ayrilacak ya da bir sonraki ders
neler yapilacak gibi konularda kararlar alinirken
ogrencilerin distinceleri alinabilir.

Ogrencilerin 6grenme siirecinin detaylart ile ilgili
gorisleri alinabilir. Ogrencilerin o konuda daha
cok uygulamaya ihtiyaclari olup olmadigu,
calismay! kolay ya da zor, sikici ya da ilging
bulduklari gibi dustinceleri ve 6nerileri alinabilir.
Sinifa konulacak bir 6neri kutusuyla égrencilerin
dustinceleri bir form ya da kisa bir anket yoluyla
elde edilebilir.

Ogretmenlerin verdikleri geribildirimler iizerin-
de dustinmeleri saglanabilir. Ogretmenler, basari-
lan ya da derse olan ilgileri azalan 6grencilerin
Ovilecek ya da cesaretlendirilecek ydnlerini
bulmaya cahismalidirlar. Ogrencilere sadece dii-
stk notlar vermek yerine daha sonraki sinavlarda
daha basarili olmak icin neler yapmalan gerektigi
konusunda yardimci olunabilir; bu da 6§renci icin
pozitif bir geribildirim gérevini gorebilir.
Olumlu bir 6gretmen-6grenci iletisimi saglana-
bilir. Daima 6grencilere herkesin 6grenebilecegi
gercedi Orneklerle aciklanmahdir. Ogrenciler
kendini aptal gibi hissetmek ya da not kaybetmek

kaygisi olmaksizin risk almaya cesaretlendirilme-
lidirler. Onlara ihtiya¢ duyduklarinda yardim et-
mek ya da ne kadar 6grendikleri hakkinda bilgi
vermek, onlari calismaya ve yeni seyler 6grenme-
ye tesvik edebilir.
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