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0z

Gunumuzian gelisen teknolojisi kacinilmaz olarak egitime de biyiik olciide yansimaktadir. Ulkemizde,
okullarda bilgisayar kullanimina yénelik projeler giindeme geldiginde, az sayida da olsa teknolojik donanimini
hazirlayan ilk ve ortadgretim kurumlarmin bunlari yeterince etkin kullanip kullanamadiklari sorusu ortaya
cikmaktadir. Bu calismanin amaci bilisim teknolojileri kullaniminda 6gretmen ve 6grencilerin teknoloji kulla-
nimina hazir olus durumlarini betimlemektir.

Bilisim teknolojileri kullanimi igin donanimlarini bilylk élciide tamamlamis bir ortadgretim kurumundaki
ogretmen ve 6grencilere bilisim teknolojisi okuryazarli§i testi, bilisim teknolojileri kullanim sikhigi 6lgen bir
olcek ile kaygi, disiince ve tutum 6lgeklerinden olusan teknofobi testleri uygulanmistir. Ogretmen ve 6g§renci-
lerin teknofobi ve bilgi diizeyleri kendi aralarinda ve birbirleri ile karsilastiriimisim

Bulgular, 6gretmenlerin yaklasik %40'mda, dgrencilerin ise yaklasik %35'inde teknoloji kullanimina karsi bir
tir direnci gésteren teknofobi bulundugunu gostermektedir. Ogretmenler ile 6grenciler karsilastirildiginda, 6§-
rencilerin bilisim teknolojileri konusunda égretmenlerden daha bilgili ve yaklasimlarinin daha olumlu oldugu
gozlenmistir.

Arastirma bulgularindan, bilisim teknolojilerinin etkin kullanimi i¢in duyussal faktérlerin g6z ardi edilme-
mesi gerektigi sonucuna varilmistir. Bu baglamda eg@itim kurumlarmda yapilacak gereksinim saptamasi ¢alis-
malari dogrultusunda 6grencilere destek, 6gretmenlere de hizmetigi egitim programlari hazirlanmasi, bu ko-
nuda rehberlik servisleri ile isbirligine gidilmesi 6nerilmektedir.

ABSTRACT

Advancements in technology are inevitably reflected in educational systems. Some competitive schools in
Turkey have completed their hardware and softvvare needs and what remains to be done is to equip the people
who take part in the educational system to make efficient use ofinformation technology.

The aini of this study was to determine the extent to which teachers and students Were ready to make use of
information technology at a competitive school which was technologically ready. Tests of Computer literacy,
frequency ofmaking use of technology and scales of technophobia including an anxiety scale, an attitude scale
and a scale to measure thoughts related with computers were administered to teachers and students.

The results showed that about 40% of the teachers and about 35% of the students had differing levels of
technophobia. When teachers and students were compared, students were found to be more knowledgeable and
less technophobic than the teachers.

The fmdings indicated the need to take affective factors into consideration for effective use ofinformation
technology. In line with needs assessment studies ample opportunity should be given to teachers and students to
have hands on experience with technology. In-service training for teachers and more courses for students as \vell
as cooperation with guidance counsellors were proposed.

GIRIS masi kaginilmazdir. Sinifta 6gretim, bilgisayar aglari

Bilgisayarlarin yasamin her alanina girdigi giini-  sayesinde yakin bir gelecekte yerini uzaktan ogretime
mizde, klasik ders arag gerecleri olan kitap, kalem ve  birakacak; bilisim teknolojilerinin hizla gelismesi egi-

karatahtanin yerini ekran, fare, disket ve CD'lerin al-  tim alaninda bilyiik degisimlere neden olacaktir.
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Diinyaya acilmak, uzaktaki meslektaslarla haber-
lesmek, gelismis ulkelerde kullanilan yontem, arac ve
gereclerden haberdar olmak, bilgi alisverisinde bulu-
nabilmek egitimin baslica’ amaglarindan biri haline
gelmeye baslamistir. insanlarin yetenekleri cok fark-
lidir. Her insan ayni yalin bilgi etrafinda farklh yorum
ve davranislar sergiler. Her insan bilgiyi islediginde
farkli sonuglar alir. Bu agidan bakildiginda bilisim
teknolojileri destekli egitim; grup ¢calismasina agik ol-
dugu, kisisel inisiyatif ve liderligi 6n plana cikardigi,
bilgi yonetimi olanagi sagladigi ve beceri ile yaratici-
higr vurguladigi icin 6grenme etkinligini artirir (Tore-
ci, 1999; Askar, 1999).

Turkiye'de de bu konuda ciddi adimlarin atildi§i
15. Bilisim Kurultayi'nm "Bilisim Teknolojileri Te-
melli  Egitim" bashkli oturumunun sonuglarinda
(Tabak, 1999) gortlmektedir. Alinan Kkararlarda,
esnek égretim programlari ile disiplinlerarasi beceri-
lerin gelistirilmesi, 6grencilerin ilgi ve yeteneklerinin
yaninda, &grenmeye yonelik gldilenmeleri sirekli
kilacak diizenlemelerin yapilmasi ve Internet'te uzak-
tan egitimin zorunlulugu vurgulanmistir.

Egitimde bilgisayar kullaniminin kaginilmaz ol-
dugunun tlkemizde de kabul edilmesi ile birlikte okul
oncesinden (Gniversite diizeyine kadar, egitimin her
asamasinda, yapilmasi ongorilen kokli degisiklikler,
"multimedia (gokluortam)", "www", "sanal gerceklik"
vb. kavramlari giindeme getirmistir. Heniiz pek yay-
gin olmamakla birlikte, kimi okullar gerekli bilgisayar
donanimini tamamlayarak bilisim teknolojilerinin
egitimde kullanilmasi icin harekete ge¢cmeye basla-
mislardir. Bu arastirmanin yapildigi okulla birlikte
kimi okullar bilisim teknolojileri kullaniminda bir
hayli yol almis, bilgisayar donanim ve yazilimlari
biyik o6lgide tamamlanmis, Internet baglantilan
saglanmis, CD egitime gecmek (zere hazirhklar iler-
lemistir. Bu asamada yapilmasi gereken, teknik dona-
nimlarin yani sira, insan faktori izerinde durmaktir.
Ogretmen ve 6grenciler, bilisim teknolojilerinin ola-
naklari konusunda bilgilendirilmeli, baska tlkelerdeki
egitim kurumlan ile haberlesme ve bilgi alisverisi ko-
nusunda yureklendirilmeli ve 6gretim sirasinda bilgi-
sayar teknolojilerini kullanmalari saglanmalidir. Egi-
tim sirecinde yer alan kisilerin, egitim teknolojilerini
en etkin bicimde kullanabilecek sekilde bilgilendiril-
meleri biylk 6nem tasimaktadir. Teknoloji ne denli

gelismis olursa olsun, onu kullanacak kisilerin yeterli-
ligi ile sinirlidir. Burada gereken, kisilerin bilgili, is-
tekli, kaygidan uzak, sakin ve endisesiz olmalaridir.

Kaygl, basariyi etkileyen 6nemli bir duyussal de-
gisken olarak kabul edilmektedir. Spielberger'e gore
kaygl Ozneldir ve Ozerk (otonom) sinir sisteminin
uyariimasi ile bilingli olarak duyulan korku ve ger-
ginlik duygularini icerir. Bu tanima gore kaygi, du-
rumluk ve stirekli olmak Gzere, iki tirluddr. Durumluk
kaygi anhk duygusal uyarimlara isaret ederken, si-
rekli kaygi bir kisilik 6zelligi olarak gorilmektedir.
Son zamanlarda yapilan ¢alismalar genel bir kaygi
tanimindan ¢ikip, duruma ozel kayg: tirleri tizerinde
yogunlasmaktadir. Sinav kaygisi, matematik kaygisi,
yabanci dil derslerinde duyulan kaygi, bilgisayar kay-
gist vb. (Erol, 1989). Robert Lee'nin 1963 yilinda
Amerikan halkinin “elektronik beyinlere™ karsi tutum-
larini inceleyen ilk calismasinin ardindan, davranis
bilimciler bilgisayar ve bilgisayar teknolojilerine karsi
olusan psikolojik tepkileri cesitli yontemlerle arastir-
dilar. Bu g¢alismalarda, bilgisayar fobisi, bilgisayar
kaygisi, bilgisayara ydnelik olumsuz tutum, "teknost-
res”, "siberfobi" ve "teknofobi" bigciminde adlandirilan
cesitli degiskenler incelenmistir (Weil ve Rosen,
1995).

ilk ortaya ciktiginda bilgisayar fobisi olarak ad-
landirilan kavram, bilgisayarlara iliskin konusmaya
hatta disiinmeye diren¢ gosterme, bilgisayar kullan-
maktan korkma ya da kaygi duyma, bilgisayarlara
karsi dusmanca hatta saldirgan distinceler besleme
bigiminde tanimlanmisti. Bu tanim daha sonra ortaya
cikan yirmi kadar degisik kaygi ve tutum 6lcegine de
dayanak olusturmustur (Weil ve Rosen, 1995). En son

cok boyutlu tanimi ile teknofobi, asagidaki gibi (g

grup olarak belirlenmistir:

* Su anda ya da gelecekte bilgisayar ya da bilgisa-
yar teknolojisi ile karsilasma durumunun yarattig
kaygt;

» Bilgisayarlara, onlarin isleyislerine ya da toplum-
sal etkilerine yonelik genel olumsuz tutum;

» Bilgisayarla aninda ya da olasi etkilesim sirasinda
ortaya ¢ikan olumsuz dusiince ve 6zelestiriler.

Teknofobi, bu boyutlarin tiimiine birden asiri tepki
gOstermek ile yalnizca bir tanesi ile ilgili hafif bir ra-
hatsizlik duyma arasinda derecelendirilmektedir. Bu



konuda toplanan deneysel ve klinik veriler ile yapilan
calismalar, teknofobi konusundaki bu tanimi destekler
niteliktedir (Rosen ve Weil, 1992).

Bu calismanin amaci, bilisim teknolojilerini uygu-
lamaya yonelik ¢alismalarint buylk 6lgude tamamla-
mis bir okulda égretmen ve o6grencilerin, bilgisayar
konusundaki bilgi diizeylerini, teknofobileri olup ol-
madigina ve bilisim teknolojisi kullanim sikhi§i aci-
sindan hazir olus durumlarini betimlemeye yonelik-
tir.

YONTEM

Omeklem

Calismanin 6rneklemi, 6., 7., 8., 9. ve 10. siniflar-
dan 241 &grenci ile okulun tim birimlerinde calisan
221 6gretmenden olusmaktadir.

Yaslari 13 ile 17 arasinda (ortalamasi 15.02) olan,
b., 7., 8., 9. ve 10. sinif 6grencilerinin %43'U kiz, %57'si
erkektir. Annelerin %53'0, babalarin %80'i Universite
mezunu olan 6grenciler, yiiksek sosyo-ekonomik sta-
tideki ailelerin ¢ocuklaridir. Bunlarin %70'i evinde
bilgisayari oldugunu belirtmis ve %36's1 okulda bilgi-
sayar dersi gormastr.

Ogretmenlerin %80'i bayan, toplam 221 égretme-
nin, %24'4 20-30 yas, %33'U 30-40 yas, %31'i 40-50
yas ve %12'si 50 yas ve Uzerinde olduklarini belirt-
mistir. %66's1 dort yillik Gniversite mezunu olan 6g-
retmenlerin, %34'0niin evinde bilgisayar bulunmak-
tadir. Ayrica, bu 6gretmenlerin %60' hig bir bilgisa-
yar kursuna katilmamis, %12'si otomatik para gekme
makinelerini hi¢ kullanmamis, %50'si evinde prog-
ramlanabilir aygitlarla ilgilenmemis ve %74'U Inter-
net'le tanismamis olduklarini belirtmislerdir. Ancak
bu 6gretmenlerin %67'si bilgisayarlari is icin kullan-
diklarini, %20'si ise en az bir defa elektronik posta ile
haberlestiklerini sdylemislerdir.

Olgekler

Bilgisayar Okuryazarligi Sinavi (Erktin ve Gllse-
¢en, 1995): 16 sorudan olusan bu sinavin givenilirligi
icin bir pilot calisma yapilmis ve i¢ tutarhihgina isaret
eden Cronbach alfa katsayisi 0.77 olarak hesaplan-
mistir. Sinavin gecerliligi icin uzman goérisine bas-
vurulmus, icerigin hedeflerle tutarli olduguna iliskin
goruslerin, kapsam gecerliligine isaret etti§i sonucuna
variimistir.

Teknofobi Olgekleri (Rosen ve Weil, 1992)

Bilgisayar Kaygisi Olgegi: Bilgisayar kullanirken
gerginlige neden olabilecek yirmi farkli durumda du-
yulan kaygi ve cekingenlik derecesini belirlemeyi he-
defleyen, Likert tipi bir olcektir. Yiksek puanlar ytk-
sek kaygiya isaret eder. Pilot ¢alismada, Cronbach
alfa katsayisi 0.90 olarak hesaplanmistir.

Bilgisayar Duslince Taramasi: Bu 6l¢ek dustince-
lerin sikh@ini belirleyen yirmi maddelik bir dlgektir.
Pilot ¢caismada Cronbach alfa katsayisi 0.75 olarak
hesaplanmistir.

Bilgisayarlara Yonelik Tutum Olgegi: "Bilgisayar
islerimizi kolaylastirir / kolaylastirmaz" tiriinden
olumlu ve olumsuz yirmi maddeye, tepkilerinin dere-
celerine bakarak, kisilerin bilgisayarlara yonelik tu-
tumlarini belirlemeyi hedefleyen bir Olgektir. Pilot
calismada Cronbach alfa katsayisi 0.66 olarak hesap-
lanmistir.

Teknoloji Kullanim Sikhgi  Olgegi: Bilgisayar,
otomatik para ¢cekme makinesi ve benzeri teknolojik
araglarin hangi siklikta kullanildigini belirleyen ve on
bir maddeden olusan bir dlgektir.

Veri Toplama

Veriler, dgrenci ve 6gretmenlere demografik bil-
giler iceren bir anket, bilgisayar okuryazarhgi testi,
teknofobi 6lgekleri ve bilisim teknolojisini kullanma
sikhgini belirleyen bir 6lcek uygulanarak toplanmis-
tir.

Verilerin Coziimlemesi

Ogretmen ve 6grencilerin bilgi ve teknofobi dii-
zeyleri, teknoloji kullanma sikliklari betimlenmistir.
Degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari hesap-
lanmis, gruplarin farklar t-testleri ve varyans ¢6zim-
lemesi yardimiyla karstlastirilmistir.

BULGULAR
Ogrenciler

Yapilan c¢ozimlemeler sonucunda, 6grencilerin
%20'sinde disuk, %15'inde orta ya da yiiksek derece-
de teknofobi oldugu gozlenmistir. Ogrenciler icin bil-
gisayar bilgisi ile teknofobi 6lgekleri arasinda korelas-
yon Kkatsayilari, Bilgisayar Okuryazarligi Sinavi ile
Bilgisayar Kaygisi Olcegi arasinda -0.17, Bilgisayar
Okuryazarligi Sinavi ile Bilgisayar Distince Taramasi
arasinda 0.20, Bilgisayar Okuryazarhgi Sinavi ile Bil-



gisayarlara Yonelik Tutum Olcegi arasinda ise 0.17
olarak hesaplanmistir.

Bilgisayar Okuryazarligi Sinavi ile Teknoloji Kul-
lanim Sikhgr arasinda korelasyon katsayisi 0.41 ola-
rak hesaplanmistir. Ogrenciler icin Teknoloji Kulla-
nim Sikhigi teknofobi 6lgeklerinden yalnizca Bilgisa-
yar Duslince Taramasi ile .36 gibi anlamli bir kore-
lasyon gostermistir.

Kiz ve erkek &grenciler karsilastirildiginda, erkek
ogrencilerin yiksek puanlar aldiklari gozlenmistir
(t=5.29, p<.001). Bilgisayar Kaygi Olgegi'nde, an-
lamli olmamakla birlikte, kizlarin lehine bir fark g6z-
lemlenmigtir. Bilgisayar Dislince Taramas! ve Bilgi-
sayarlara Yonelik Tutum Olgedi puanlarinda ise kiz
ve erkek ogrencilerin puanlarinda bir fark gériilme-
mistir. t ,

Evinde bilgisayar olan &grencilerle olmayanlar
karsilastirildiginda, Bilgisayar Okuryazarhgi Sinavi
sonucglarinda anlamh bir fark bulunmustur (t=4.82,
p<.001). Ayrica bilgisayar sahibi olan 6grencilerin
disunce ve tutumlarinin, farklar anlamh olmamakla
birlikte, daha olumlu oldugu gdzlenmistir.

Bilgisayar kursuna katilan 6grenciler ile katilma-
yanlar karsilastirildiginda, beklendigi tzere, katilan-
larin Bilgisayar Okuryazarli§i Sinavi puanlari daha
yuksek bulunmustur (t=4.01, p<.001). Ayrica, ista-
tistiksel olarak anlamli olmasa da, kursa katilmayan
ogrencilerin kaygi diizeylerinin daha yiksek ve di-
stince ile tutumlarinin ise daha olumsuz oldugu go-
ralmustar.

Ogretmenler

Ogretmenlerin %25'inde diisiik diizeyde teknofobi
oldugu gortlmiistiir. Ogretmenler icin de bilgisayar
testi ile teknofobi 6lgekleri arasinda korelasyon kat-
sayilari hesaplanmis, Bilgisayar Okuryazarhgr Sinavi
ile Bilgisayar Kaygl Olgegi arasinda korelasyon kat-
sayisl -0.17, Bilgisayar Okuryazarhgi Sinavi ile Bilgi-
sayar Dusunce Taramasi arasinda 0.16, Bilgisayar
Okuryazarligi Sinavi ile Bilgisayarlara Yonelik Tutum
Olgegi arasinda ise 0.11 bulunmustur. Bilgisayar
Okuryazarli§i Sinavi ile Teknoloji Kullanimi Sikhgi
arasinda korelasyon katsayisi 0.46 olarak hesaplan-
mustir. Ogrencilerden farkli olarak Teknoloji Kulla-
nim Sikhgi ile Bilgisayar Kaygi Olcegi arasinda kore-
lasyon katsayisinin -0.29, Bilgisayar Dusilince Tara-
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masi ile ise 0.26 oldugu gorilmustir.

istatistiksel olarak anlamli olmamakla birlikte,
erkek ogretmenlerin Bilgisayar Okuryazarli§i Sina-
vi'nda biraz daha basaril olduklari gézlenmis, ancak
bayan égretmenlerin de distince ve tutumlarinin biraz
daha olumlu oldugu gérilmistir.

Kisisel bilgisayari olan ve olmayan 6gretmenler
karsilastirildiginda,  6grencilerde  bilgili  oldugu
(t=2.25, p<.05), anlamli olmamakla birlikte dislince
ve tutumlarinin da biraz daha olumlu oldugu gézlen-
mistir.

Daha sonra 0gretmenlerin yaslari ve deneyimleri
ile bilgisayar bilgisi ve kaygilari arasinda bir iligki
olup olmadi§i varyans ¢ézimlemesi ile arastiriimistir
(F=5.72, p<.001). Scheffee testi 2 yildan daha az de-
neyimi olan 6gretmenlerin, 10 yildan fazla deneyimi
olanlardan, bilgisayar konusunda anlamli bir bicimde
daha bilgili oldugunu gdstermistir. Teknofobi 6lgek-
lerinden, Bilgisayar Kaygi Olgedi puanlarinda da ayni
bicimde, 6§retmen gruplari arasinda fark gézlenmistir
(F=6.23, p<.001). Scheffee testi iki yildan daha az
deneyimi olan égretmenlerin, on yildan fazla deneyi-
mi olanlardan, anlamli bir bicimde daha az kaygih
oldugunu gdstermistir.

Benzer sonuclar deneyim yerine yas g6z 6nlinde
bulundurulunca da elde edilmistir. 40 yasin tUzerindeki
ogretmenlerin bilgisayar testi sonuglari, 20-30 yas
arasindaki 6gretmenlerden daha disik, kaygilari ise
daha yiiksek bulunmustur.

Ogretmen ve 6égrencilerin bilgi testinden ve tek-
nofobi o6lgeklerinden aldiklari puanlar karsilastiril-
mistir. Ogrencilerin Bilgisayar Okuryazarliji Sinavi
puanlari 6gretmenlerinkinden anlamli bir dizeyde
daha yuksek bulunmustur (t=4.59, p<.001). Kayg! ve
tutumda, anlamli farklar ¢ikmadigi halde, 6grencilerin
bilgisayarla ilgili distincelerinin daha olumlu oldugu
g6zlenmistir (t=2.05, p<.05).

SONUC VE ONERILER

Bu calismanin amaci 6gretmen ve 6grencilerin bi-
lisim teknolojilerini kullanmaya hazir olus dereceleri-
ni betimlemekti. Bulgulardan ¢ikan kimi dénemli so-
nuclar asa§idaki bicimde 6zetlenebilir:

Ogretmenlerin %40'Inda ve 6grencilerin %35'inde
farkl diizeylerde teknofobi gozlenmistir.



Bilgisayar okuryazarligi ile teknoloji kullanimi
sikligi arasinda bir ilinti saptanmistir.

Bilisim teknolojileri konusunda 6grencilerin 6g-
retmenlerden daha bilgili oldugu goéralmistr.

Kendi egitimleri sonucunda bilgisayar kullanma
firsati bulan gen¢ 6gretmenlerin, deneyimli 6gret-
menlerden hem daha cok bilgili hem daha az kaygili
olduklari gézlenmistir.

Bu sonuglarin 1s1§1 altinda,

» Ogretmen ve 6grencilere bilisim teknolojileri
konusunda deneyim kazanabilme firsati taninmasi,

» Ogrenciler icin daha fazla bilgisayar dersinin ve
derslerde daha fazla bilgisayar kullaniminin 6gretim
programina alinmasil,

* Egitimde bilisim teknolojileri kullanimi igin 6g-
retmenlere hizmet ici egitim programlari diizenlen-
mesi,

* Bilgisayar edinmenin dzendirilmesi,

 Kayg! azaltici rehberlik hizmeti sunulmasi
Onerilebilir.
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