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GUnIUKk Yasamda Kitle iletisim Aragclari :

Glnumuzde gazete, dergi, Kkitap, radyo, televizyon, video, plak,
kaset artik pek cok evde gunluk kullanimda olan kitle iletisim
araclaridir. Bu araclarin hemen hemen blyiuk ¢ogunlugu ise XX,
yuzyilda ginluk yasama katilmislardir. Hi¢ kuskusuz, ayni zaman-
da gazete, radyo, televizyon, video, plak, kaset yaninda telefon,
telgraf, teleks, facsimile, telefoto, radyofoto, radyo-link sistemleri,
kablolu televizyon, iletisim uydulari ve ev bilgisayarlarinin insan
iletisimindeki rolinG dikkatten uzak tutamayiz. Sayilanlarin ti-
mu ise, insan eliyle yapitimistir (1). Ayrica, insanin timden elekt-
ronik bir cevre iginde yasamini surdirmesini de beraberinde ge-
tirmektedir (2).

iletisim teknolojisindeki gelismeler nedeniyle XX. ylzyili «ile-
tisim patlamasinin» gerceklestigi bir ylzyil olarak nitelemek an-
lamh olmaktadir (3). Cevrede bulunan cok sayida kitle iletisim
aract ile cevrilmis bir ortamda insanoglu artik yasamakta, bu
araclarin sundugu cesitli hizmetlerden yararlanmaktadir. Kitle
iletisim araclarini sevelim sevmeyelim, bunlar yasamimizin ayril-
maz parcalaridir, ustelik, bize diinyamizi tanimlayanlar da onlar-
dir (4.

Kitle iletisim araclari genelde ¢ok sayida islevi yerine getiren
araclardir. Haber, bilgi verirler, eglendirirler, mallarin tanitimin)
yaparlar. Ayni zamanda, egitim islevi de gorlrler. Zaman zaman
da belirli konularda ikna etme islevini de yerine getirirler. Ha-
berler, muzik, dans, bale, tiyatro, spor, egitim, reklamlar kitle ie-
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tisim araglarinin insanogluna sundugu hizmetlerin bazi 6rnekle-
rini olusturmaktadir. Yalniz, batin bu hizmetlerin degisik ve fark-
I amacglara gore hazirlanip dizenlendigi ise agiktir. Daha baska
deyisle, Kitle iletisim araclariyla sunulan igerik, insanogluna ce-
sitli sekillerde giinimizde yardimci olmakta, ona yol gdstermek-
te, onu yonlendirmektedir.

insanoglunun yasamina cesitli sekillerde yon veren, onu yon-
lendiren kitle iletisim araglarinca sunulan icerik ise gesitli sekil-
lerde hazirlanip diizenlenmektedir. Yazih kitle iletisim araglariy-
la yani kitap, gazete, dergi ile sunulanlarla, sozli kitle iletisim
araclariyla yani radyo, televizyon, plak, kaset, video ile sunulan-
lar, birbirinden farkli sekilde hazirlanmaktadir. Nedeni ise, arag-
larin yapisal 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir (5). Yazili ileti-
sim araclariyla sunulanlari izlemek yoninden insanoglunun oku-
ma-yazma bilmesi gereklidir. Sozli iletisim araglariyla sunulan-
lar ise, her egitim dizeyindekilerce izlenilebilmektedir. Daha bas-
ka deyisle, sozli kitle iletisim araglarinin ginluk yasamda kulla-
nimi yazih olanlara oranla daha kolaydir.

Egitim - 6gretimde Kitle iletisim Araclarindan Yararlanma :

Kitle iletisim araglari ginluk yasamda yararlanilan araclar
olduklari gibi, bu araclarin hizmetlerinden egitim-6gretimde de
yararlaniimaktadir. Egitim-6gretimde Kitle iletisim araclarindan
yararlanma, egitim-0gretimden birinci derecede sorumlu olan 6g-
retmene yardimci olma, 6gretmenin egitim-6gretim gorevini pe-
kistirme ve timleme yonundendir. Gergekten gunumuzde, radyo,
televizyon, video, kaset, film, projeksiyon aygitlari, gibi gorsel-
isitsel nitelikli kitle iletisim araclari, bilgisayarla desteklenen egi-
tim malzemeleri yaygin olarak egitim-6gretimde kullanilmakta-
dir. Anilanlarin tim, tim dinyada yerine gore degisir sekilde
hem yaygin hem de 6rgin egitim-6gretim programlarinda yer al-
maktadir.

Kitle iletisim araclarinin salt egitim-6gretim icin kullaniima-
sini de@erlendiren taninmis Amerikali yazar Wilbur Schramm, bu
araclarin bazilarini «buyuk» bazilarini ise «kugik» iletisim arac-
lar1 olarak nitelemektedir. «Blyuk»lerden sz ederken, televizyon
sesli filmler ve bilgisayarla desteklenen egitim gibi karmasik, pa-
hali iletisim araclarini, «ktguklerle ise slayttan tutun, slayt film,
projeksiyon, radyo, ve programli metinleri de igine alanlari de-
gerlendirmektedir (6). Aslinda, de§erlendirmek istedigi, son cey-
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rek yuzyilda kitle iletisim araclarinin  egitim-6gretimde roli ve
onemidir.

Yine, Schramm'in sdylediklerine donersek, yapitinda bazi so-
rulari sordugu ve vanitladigim da gormekteyiz. «Kitle iletisim
araclari ogreteDlImekte midir?» Bu soruya verdigi yanit, 6gren-
cilerin Kitle iletisim araclari yaninda egitime araci olan her tir-
I0 aracgtan etkin bir sekilde 6grendikleri seklindedir. Tlk sorusu-
nu timlemek bakimindan sordugu ikinci soru ise, «kKitle iletisim
araclari, ogretmen kadar iyi Ogretebilmekte midir?» sorusudur.
Bu soruya verdigi yanit ilkinden belki daha ilgingtir. Kitle ileti-
sim araclari verdikleriyle bazan sinif 6gretmeni kadar bazan da
ondan daha basarilidirlar. Dogaldir ki egitim-6gretim, 6gretme-
nin 0gretim yetisine oldugu kadar, kitle iletisim aracglarindan egi-
tim-0gretim icin sunulan igerige, neyin &gretildigine ve kime 6g-
retildigine baghdir (7).

Schramm yukarida anlatilan iki sorusu disinda amacini 6zet-
lemek yonlnden Gglnct bir soru yoneltmekte ve yanitlamaktadir.
«Herhangi bir kitle iletisim araci, digerlerine oranla daha cok et-
kin midir?» Bazi bakimlardan belki evet seklinde yaniti baslamak-
ta, «ama Ogretim yonunden en 0stlin bir ara¢ olmadigi gibi, arac-
lardan birini digerleri zerinde gostermek gibi basit bir sav ileri
strilemez.» demektedir. Son olarak ise, son ceyrek yizyilda, kitle
iletisim araclariyla égrenmenin basit yanitlarla gecistirilecek bir
alan olmadigini soylemektedir (8). Gercekten de, Schramm’n go-
rasleri Kitle iletisim araclarinin bilgi verme, egitim islevleri ve
etkileri yoninden cok tartisilan baska bir olgu olan «istenilmeden
ogrenme»yi degerlendirmemizi gerekli kilmaktadir.

Kitle iletisim Araclari ve istenilmeden 6grenme :

Kitle iletisim araclarinin salt egitim-6gretim icin kullaniima-
s yaninda, gunlik yasamda insanogluna cesitli hizmetler sunma-
si, bu araclardan sunulan icerigin etkilerinin ne oldugu sorusuna
yanit bulabilmeyi gerektirmistir. Yalniz hald timden bu sorunun
yaniti verilebilmis degildir. Kitle iletisim araclarini, kisi kendi
ilgi ve begenisine gore izlemekte, istedigini segmektedir. Asil 6nem-
li olan ise, segtiklerinin ne odlciide anlasildigl, algilandigi, hatta
ogrenildigidir.

Kitle iletisim araclarinin etkilerini belirlemek yoniinden ya-
pilan tum alan ve laboratuvar arastirmalarinda, bu araclarin fi-
Kir ve tutumlari degistirme yonunden sinirli etkileri oldugu sap-
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tanmakla beraber, bilgi verici etkisinin badimsiz olarak olustugu,
onemli bir araci etken oldugu Uzerinde durulmaktadir (9). 6zel-
likle, bilgi verme islevi sonucu gorilen olaylari anlama, algilama,
ve kavramayi icgeren bilissel yaklasimin benimsenmesi (10), ile-
tisim 6grenmeyi gerceklestiren, bilgi sistemlerinin paylasiimasini
olanakh kilan belli basl bir araci olarak toplumsallasma yoluyla
gerceklestigini vurgulamaktadir.

insan, toplumsallasma yoluyla belirli rolleri, degerleri, tutum
ve davranislari ogrenmektedir. insanoglunun 6grenmesi, égretim
ve karsiti olan 6grenme ile iliskilidir. Toplumsallasma arastirma-
lari yoninden son yillarda Gzerinde ¢ok durulan ise, bilgi ahlis ve-
risi sonucu olarak 6grenme, bellege bilgi sokulmasi, bellege soku-
lan bilgilerin sonradan nasil islendigidir (11). Kitle iletisim arac-
lariyla sunulanlar hep tek yonli olarak sunulmaktadir. Daha bas-
ka deyisle, kitle iletisim araclari ile tek yonlu iletisim gerceklesti-
rilmektedir. Bu bakimdan, kitle iletisim araclariyla verilen mesaj-
larin etkilerinin gorilebilmesi igin, bu mesajlari alan kimselerin
mesajlar Gzerinde distinmeleri gerekmektedir. Kitle iletisim arag-
larinin duslinceye insani sevkeden iletisim yoluyla neler yapabil-
dikleri ise, «6grenme» kavramini irdelemeyi gerekli kilmaktadir.

Estes, 6grenmeyi tanimlarken, «insanin dgrenmesi, kendi eski
deneyimlerine gore, birbirine yakin olarak olusan olaylar arasin-
daki iliskilere ait, bilgilerin bellekte depolanmasindan» soz et-
mektedir (12). Bu tanimda, 6grenmenin cesitli sekillerde gercek-
lestigine dair ipuclari vardir. Didaktik 6grenmenin 6nce aile icin-
de sonra bu amag icin gelistirilmis okullarda yapildigi cok acik-
tir. Bu tlir 6gretimde ise hep ddillendirme ve cezalandirma bu-
lunmaktadir. Ailesi, okul yaninda insanoglu kendi yasitlarindan,
arkadagslarindan, dinsel egitimden ve Kkitle iletisim araglarindan
egitim-0gretim yonunden yararlanmaktadir. Kitle iletisim aracla-
rinin diger sayilan toplumsallasma etkenleri olan aile, okul ve
yakin cevre yaninda egitim-6gretim bakimindan etkisi ise, toplum-
sallasmanin baska bir boyutunu irdelemeyi gerekli kilmaktadir.

Daha 6nce de deginildigi gibi, Kitle iletisim aracglarini egitim-
ogretim disinda izleme, tiumden Kisinin kendi ilgisine, secimine
baglidir. Ayrica, Kisinin izlediklerini ne 6lglde anladigi, algiladigi,
hattd 6grendigini hemen kestirebilmek cok gictti. Bununla bera-
ber, kitle iletisim araclarindan kisilerin kendi istekleri dogrultu-
sunda zorlanmadan, istemeden 6grendikleri yargisini ileri stirmek
anlamhidir. Dikkat edilecegi gibi, «istemeden 6grenme», odullen-
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dirme cezalandirma olmadan gergeklesmekte, insan bilingli olarak
ogrenmemektedir. Bu durumu Amerikali sosyolog Robert K. Mer-
ton «Anticipatory socialization» (tleride olmasi beklenilen toplum-
sallasma) kavramini kullanarak agiklamaya calismaktadir (13).
Merton un anilan kavramla kastetmek istedigi ise, yakin gelecekte,
oynanacak rollerin cogu kez kapali ve bilin¢sizce 6grenilmesidir.

Gergekten, toplumsallasma arastirmalarinda, Kitle iletisim arac-
larinin aile, yakin gevre ve okul yaninda toplumsallasma etkeni
olarak kabul edilmesi gerektigi artik benimsenmis bulunmakta-
dir (14). 1970'lerden sonra benimsenen bu yaklasimdan yararlani-
larak yapilan arastirmalarda, insanin rol yapma yasina ulasma-
dan o©nce, ileride olmasi beklenilen toplumsallasma yoluyla pek
cok roll, meslegi, davranis bigcimini  kazandiklari goérilmustir
(15). Siyasal ve tuketici toplumsallasmasi yonlnden yapilan aras-
tirmalarda, cocugun toplumsallasmasinda Kitle iletisim araclari-
nin birincil toplumsallasma etkeni olarak aile ve okuldan 6nce gel-
digi kanitlanmistir (16). Daha baska deyisle, kitle iletisim arac-
lari insanoglunun toplumsallasmasinda 6nemli bir boyuttur. Ayni
zamanda istenilmeden 6grenmeyi gerceklestirerek, insanoglunun
yasamini bicimlemekte, sekillendirmekte, hattd degistirmektedir-
ler.
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