Televizyon Ekraninda Banka Bilgisi (*)

— Yeni Ortamlar tam bilgi saglamaktadir —
Doc¢. Dr. Cevat ALKAN(**)

Gogumuzun, televizyon ekranlarimizda izledigimiz yeni or-
tamlar, heniz deneme asamasinda olmakla beraber uzun zaman-
dir tartisiimaktadir. Bugln, uydu televizyonu, vidio-teks, televiz-
yon bilgi hizmeti, kablolu televizyon gibi kavramlar, cagdas tele
iletisim teknolojisindeki gelismeleri ifade etmektedir: istedigimiz-
den fazla bilgi iletisimi saglayan bir gelisme.

Teknik yonden biyuk gelisme, kablolu ve uydu televizyonlann-
dadir. Halen Federal Almanya'da kullanilan VHF frekansi en fazla
u¢ program kullanabilmektedir. Bununla beraber durum yakin bir
gelecekte degisebilir. Eger genis bantl kablo, evden eve ddsenebi-
lirse bu takdirde otuz kanala kadar kullanim sa§lanabilir. Eger ge-
leneksel bakir kablo, cam elyafi ve laser teknolojisi ile degistirile-
bilirse, normal kablonun kapasitesinin bin misli artmamasi icin
bir neden kalmamaktadir.

Telsiz televizyon yayinina kiyasla avantajlar ¢ok iyi bilinmek-
tedir: frekans yonunden herhangi bir sorun yoktur: hatta uluslar-
arasi diizeyde bile, ve strekli yiiksek kalitede gorunti elde etmede
de. Birkag sayfiye ve apartman binalari simdiden merkezi bir anten-
le ve bir kablo sebekesiyle birbirine baglanmistir.

Kitadan kitaya televizyon programlari nakleden uydular, tele-
vizyon istasyonlarindaki haber editdrleri icin uzun zamandir kul-
laniimaktadir.Simdi de sinyaller, hald uydudan televizyon istasyo-
nuna gelmekte ve onu takiben evlere aktariimaktadir. Bununla be-
raber, gelecekte haberlesme uydulariyla dogrudan baglanti yapmak

(*) SCALA Nr : 12/1980 ss : 16-18 de yayinlanan Almanca aslindan g¢e-
viridir.
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mimkun olacaktir. Bunun hazirhiklari  simdiden yapilmakladir.
Uluslararasi tele - iletisim birligi 1977 de her Avrupa Ulkesine belir-
li bir Megaherz alanda belirli bir frekans, cok kisa dalga alani tah-
sis etmisti. Uydular, bu frekans alanini kullanarak bes farkl prog-
rami dogrudan dogruya televizyon sahibinin antenine nakledebile-
ceklerdir.

Federal Almanya'ya hizmet edecek uydu icin Ekvatorun 35.786
km. Ustinde ve 90° bati uzunlugunda bir park yeri tahsis edilmis-
tir. Bu uydu programini, tim Almanya‘yr icine alacak bicimde (kis-
men de komsularini igeren) elips formunda bir acgiyla nakledecek-
tir. Bu teknik basari, glines enerjisi ile calistirilacaktir. Bu uydu,
herhangi bir nedenle galisamaz duruma duserse yanina yerlestiril-
mis olan bir «ikiz» uydu, onun islevini tGzerine alacaktir. Uzmanla-
rin hesabina gore, Alman -Fransiz tasiyici roketi «Ariane», ilk
uyduyu 1983 sonuna kadar uzaya gotirecektir.

Elektronik gelecegimizin diger bir yoni de ¢ok yakindir: Tele-
vizyon bilgi hizmeti ve vidio -teks. Komputerler sayesinde bundan
boyle pasif televizyon izleyicisi olmaktan kurtulacagiz ve bilgi si-
recinde aktif bir ortak olacagdiz. Sistemde, televizyon seti, telefon
sebekesine baglanmakta ve kiclk bir «kara kutu» ya ayarlanmak-
tadir. Boylece izleyici bilgi hizmet merkezi ile temasa ge¢cmek igin
telefonunu ya da televizyonun uzaktan kontrol Unitesini kullan-
makta ve telefon numarasini ve bir kod kelimesini vermektedir,
(hesaba yazilmak icin). Bunun Uzerine ekranda bir indeks goril-
mekte ve izleyici televizyonun uzaktan kontrol Unitesini kullana-
rak gereksinim duydugu bilgi alanini se¢cmektedir: haber, ya da
iyi bir lokantanin adresi, tiyatro programi, ya da bankadaki hesap
durumunu, hava tahmin raporu ya da bir Fransiz yemek tarifi gibi!

Her Turld Bilgi Bir Anda Hizmete Hazir:

Sisteme bagh komputerler, hizmet yéninden yakin bir gele-
cekte oyle blyik bir kapasiteye ulasacaklar ki PTT drgatu, bir
gin kitap formundaki telefon rehberlerini kaldirip tim numara
lari bu yolla temin edilebilir bigcimde dizenlemeyi distinmekte-
dir. Televizyon izleyicileri bir gin tatil seyahatlerini en uzak ul-
kelere dahi rahatca oturduklari yerden planlayabileceklerdir.

Vidio - teks, evlere daha az bir yenilik olarak girmektedir. Te-
levizyon gorintuleri arasindaki boslukta iki ¢izgi arasinda yazili
bilgi yer almaktadir. Burada 06zel bir lniteye gereksinim olabilir.
Normal televizyon programi boylece haber ya da diger gesit bilgi

5



ile desteklenmektedir, 6rnegin, yabancilarin programi anlayarak
izleyebilmeleri icin ceviri yapmak, ya da isitme oOzirliler igin alt
basliklara yer vermek gibi.

Berlin'deki Heinrich Hertz Enstitisi bir adim daha ilelidedir.
Burada goruntu ve sesin iki yonde iletisimini saglayabilen iki yon-
U kablolu televizyon sistemi Uzerinde deneyler yapilmaktadir.
Geri besleme kanali bir giin izleyicilere televizyon quiz (soru sor-
ma) pragramlarina dogrudan katilma olanagi saglayacaktir. Tele-
vizyon egitimcileri, 6grencilerinin o6gretileni anlayip anlamadik-
larint kontrol edebileceklerdir. Kritik izleyiciler, bu sistemi Ote-
denberi bekledikleri - televizyonun program secimine etki etmenin
bir yolu olarak gérmektedirler.

Bilgi Cok mu Fazla?

Bilgi her yerden, her yere, istenilen miktarda ve herzaman :
hayret verici bir fikir. Bugiin, Federal Alman Cumhuriyeti vatan-
daslari glinlik ortalama iki saat ekran dniinde zaman sarf etmek-
tedirler. Bu nedenle televizyon muntazam izlenen dénemli bir bilgi
ortami1 durumuna gelmistir. Acaba izleyiciler, televizyondan zen-
gin yeni bilgi beklentisi icinde midirler? yoksa tedrici olarak bu-
nun - aksi takdirde aile igin sarf edilebilecek ¢ok fazla para ve za-
mana mal oldugu duslincesinde midirler?

Bu durumun olumsuz etkisi olabilecegi Bonn'daki politikaci-
lar tarafindan dustnuldid ve konunun ayrintili bigcimde tetkiki icin
bir komisyon olusturuldu. Komisyon, bilgi dagitiminda tim ola-
naklarin hemen “dillanimina taraftar olanlari frenleyerek; yeni
tekniklerin once olr¢ok proje halinde denenmesi gerektigini éner-
di.

1980 yili, halkin gergekten istedigi daha fazla bilginin ne ol-
duguna karar vermeye yardim edecek alan arastirmalarinin bas-
langici oldu; Dusseldorf ve Berlin'de 2.000 aile, ek bilgi alabilecek
sekilde donatildi ve bunlarin bu olanaklari nasil kullandigi birkac
yil boyunca kayit edildi. iki kamu televizyon kurumu ARD ve
ZDF bati Berlin’de vidio-teks sistemini denemektedirler.

Bir Tartisma Konusu: dzel Televizyon

Eyalet hikimetleri, herbiri Berlin, Dortmund, Mannhe im/
Ludwigshafen ve Miinchen’de olmak uzere dort kablolu televizyon
projesi Uzerinde anlasmaya varmislardir. Sadece ikiz sehir Mann-
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heim ve Ludwigshafen’de 20.000 aile, kablo aracihgi ile ek bilgi
temin edebilecektir.

Kablolu televizyon konusunda temel sorun: ne kadar prog-
ramin yayinlanacagl ve programin sorumlulugunu kimin yukle-
necegidir. Talep sorununu ikinci ve ayni derecede esasa yonelik bir
soru izlemistir: ©6zel kurumlar bilginin elektronik olarak dagiti-
minda badimsiz olarak hareket etmeye misaade edilecekler mi?
Yeni ortamlar da, mevcut televizyon programlari gibi, kamu ku-
ruluslarinin denetimine mi alinacaklar? Gazete ve slreli yayin
sahipleri, eger vidio -teks sistem ARD ve ZDF tarafindan kulla-
nilacak olursa kendi varhiklarinin tehlikeye gireceginden kork-
maktadirlar. Bunlar boélgesel ve yerel reklam ortami olarak islev-
lerinin tehdit edildigi savini ileri sirmekte ve televizyonun simdi
sahip oldugu ustunlagini, evlere en son haberleri getirerek artti-
racagini iddia etmektedirler. Kamu televizyon kuruluslari ARD
ve ZDF ise vidio -teks sistemini yonetebilecekleri hususunda ken-
dilerini yetkili gormektedirler. Bununla beraber, bunlar ilan ve
yerel haber yayinlarinin serbest kalmasi icin hazirhikli olmahdir-
lar.

Bon hikimeti erken karar vermek niyetinde degildir. Bunun
nedeni, hukimetin, yeni ortamlarin demokrasinin daha fazla ge-
lismesinde dnemli bir rol oynayacagina inanmis olmasidir. Huku-
met, yeni tekniklerin bilginin ve gdrislerin serbestce dolasimi (ize-
rindeki olumsuz etkisini dnlemek istemektedir.

Bununla beraber, daha fazla program, 6zellikle yerel dizeyde,
vatandaslarin arasinda ve onlarin yerel yonetimleriyle olan iliski-
lerinde temasin arttiriimasina yardim edebilir, 6rnegin, yaslilara
yardim etmek, yerel sorumlular icin daha kolay olabilir. Yeni sis-
tem bunlara, blyik apartman bloklarinda ikamet etmekten ya da
uydu sehirlerde yasamaktan kaynaklanan tecrit edilmisligi orta-
dan kaldirmada yardimci olabilir. Tartismalarda bu olumlu etki-
leri goz ardi etmeden, Bonn'daki politikacilar yeni ortamlarla ilgili
olarak, ileri sirilen tim sorularla ilgili daha kapsamli arastirma-
lara yer vermek niyetindedirler: kisaca, kesin olmayan bir gele-
cege gozl kapali yonelmek tehlikeli olabilir.



