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Ogretmen Adaylarmin .('jzsaygl ve Duygusal Zeka Diizeylerinin
Problemli Internet Kullanimiyla Iligkisi

Relationship between Pre-Service Teachers” Levels of Self-Esteem,
Emotional Intelligence and Problematic Internet Use
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Bu calismada dgretmen adaylarinin problemli Internet kullanimlariyla 6zsaygi, duygusal
zeka diizeyleri ve duygusal zeka alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki olup olmadig1 ortaya
¢ikarilmaya calisilmistir. Calismada korelasyonel arastirma yontemi kullanilmistir. Veri toplama
araci olarak Internette biligsel durum 6lgegini, Rosenberg dzsayg1 6lgegini, Bar-On EQ-i duygusal
zeka Olcegini ve demografik bilgi formunu igeren anketten yararlanilmistir. Olusturulan anket
11 iiniversitenin egitim fakiiltesinde okuyan 2200 6grenciye uygulanmistir. Anket uygulanan
ogrencilerin 470'inin problemli Internet kullaniminasahip oldugu belirlenmis ve bu 6grencilerden
elde edilen verilere betimsel ve kestirimsel istatistik yontemleri uygulanmistir. Yapilan analizler
sonucunda duygusal zekd ve problemli Internet kullanimi; 6zsaygi ve problemli Internet
kullanimi arasinda zayif bir iliski belirlenmistir. Ozsayg1 ve duygusal zekanin problemli Internet
kullaniminin yordayicilar1 olmadig: tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Problemli Internet kullamimi, Internet bagimliligi, patolojik Internet
kullanimz, 6zsaygi, duygusal zeka.

Abstract

The purpose of this study was to discover whether there is a significant relationship between
problematic Internet use and the emotional intelligence, sub-categories of emotional intelligence,
and self-esteem of pre-service teachers in Turkey. The correlation research method was used,
and data were collected by means of a questionnaire that included The Internet Cognitive Status
Scale, the Rosenberg Self-Esteem Scale, the Bar-On EQ-i Emotional Intelligence Scale, and a
demographic information form. The questionnaire was sent to 2200 pre-service teachers from
eleven universities in Turkey. A total of 470 students were identified as students who exhibited
problematic Internet use. The results revealed a weak correlation between problematic Internet
use and self-esteem, and between problematic Internet use and emotional intelligence. The
results indicate that self-esteem and emotional intelligence are not predictors of problematic
Internet use.

Keywords: problematic Internet use, Internet addiction, pathological Internet use, self-
esteem, emotional intelligence

Summary

Purpose

The purpose of this study was to find whether there is a significant relationship between
problematic Internet use and the emotional intelligence, sub-categories of emotional intelligence,
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and self-esteem of pre-service teachers in Turkey. The main research questions addressed in
the study were, “Is there a significant difference between pre-service teachers’ self-esteem and

problematic Internet use?” and “Is there a significant relationship between pre-service teachers’
levels of emotional intelligence and problematic Internet use?”

Results

The results indicate that problematic Internet use (t,,=2.67, p<0.01, r=0.012), the seeking
of social support (t,.,=2.71, p<0.01, r=0.12), and diminished impulse control (t =313, p<0.01,
r=0.014) showed significant variations with gender. Male students exhibited more problematic
Internet use than the female students. Self-esteem (t( 468)=1.50, p>0.01, r=0.069), loneliness (t< 468)=1.94,
p>0.01, r=0.08), and distraction (t,=0.11, p>0.01, r=0.016) did not significantly vary with gender.
There was a weak and negative relationship between self-esteem, problematic Internet use, and
its levels. Emotional intelligence and its sub-categories of intrapersonal intelligence, interpersonal
intelligence, adaptability, stress management, and general mood did not change with gender.
The multiple regression analysis revealed that self-esteem and emotional intelligence with its
sub-categories were not predictors of problematic Internet use.

Discussion

The findings of the present study are similar to the findings in the studies of Niemz, et
al. (2005) and Morahan-Martin and Schumacher (2000), which stated that problematic Internet
use among males was more prevalent than among females. This might mean that males feel
more confident in the Internet environment, they use the Internet more than females do, and
the Internet gives them an opportunity to escape their real-life problems. This finding is also
contradictory to Ko, Yen, Chen, Chen, and Yen (2005) and Leung’s (2004) study results, which
showed lower problematic Internet use in males than females. The weak negative relationship
between self-esteem and problematic Internet use might mean that individuals feel confident and
escape from real-life problems in the Internet environment (Ko, et al., 2005). The study indicated
contradictory results compared to the literature on self-esteem, in that lack of confidence, low
self-valuation, seeking social support, and loneliness as indicators of self-esteem had little
relationship to the students’ efforts to overcome their deficiencies by means of social games or
chat platforms on the Internet. The results also contradicted the findings of Armstrong, Phillips,
and Saling (2000) and Ko, et al. (2005) that low self-esteem is an indicator of problematic Internet
use. In agreement with Caplan (2002), the findings of this study might mean that, while for some
individuals low self-esteem may be linked to problematic Internet use, for some others it may
not. Emotional intelligence was not found to be a predictor of problematic Internet use, which
contradicts the findings in the related literature. Our finding might indicate that the relationship
between emotional intelligence and problematic Internet use varies with different individuals.

Conclusion

The study indicated both parallel and contradictory results compared to the related
literature regarding the existence of a significant relationship between problematic Internet use
and emotional intelligence, sub-categories of emotional intelligence, and self-esteem. The pre-
service teachers’ measures of self-esteem did not significantly vary with gender. The problematic
Internet use of the males was more prevalent than for the females. There was a weak relationship
between the self-esteem of these university students and their problematic Internet use. There was
also a weak relationship between their self-esteem and their degrees of problematic Internet use
sub-groups. The measures of emotional intelligence among the females were higher than those
of the males. There was a weak relationship between the emotional intelligence levels of the pre-
service teachers and their problematic Internet use. Finally, self-esteem and emotional intelligence
were not predictors of problematic Internet use. More studies are needed to investigate in greater
depth the relationships between these attributes and behaviors in more diverse groups.
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Giris

Teknoloji insan hayatini kolaylastirarak toplumsal gelismeye katki saglayan baslica
unsurlardandir. Ote yandan teknolojinin gelismesiyle son dénemlerde kullanimi gittikce
yayginlasan ve sosyal hayat1 5nemli derecede etkileyen Internetin bilingsiz kullanimi bireysel ve
toplumsal hayata yonelik tehditler sunmaktadir (Armstrong, Phillips, & Saling, 2000; Ceyhan,
Ceyhan, & Giircan, 2007; Kubey, Lavin, & Barrows, 2001; Niemz, Griffiths, & Banyard, 2005;
Oztiirk, Odabasioglu, Eraslan, Geng, & Kalyoncu, 2007). Bu nedenle son yillarda bireylerde; asir1
Internet kullanimi, Internette gegirilen zamani kontrol edememe, Internete ulagimin kisitlanmasi
durumunda yogun anksiyete/endise duyma (Chou & Hsiao, 2000; Davis, 2001; Young, 2004),
Internette gecirilen zamani yonetme giigliigii (Chou, Condron, & Belland, 2005; Kurtaran,
2008), depresyon, yalnizlik, toplumla ve aile bireyleriyle sosyal etkilesimi azaltma (Ceyhan vd.,
2007; Kraut, Patterson, Lundmark, Kiesler, Mukopadhyay, & Scherlis, 1998; Morahan-Martin &
Schumacher, 2000), sinirsel ve psikolojik komplikasyonlar gibi sorunlar goriilmektedir (Balta
& Horzum, 2008; Chou & Hsiao, 2000; Oztiirk vd., 2007; Yellowlees & Marks, 2007). Internet
kullaniminda ortaya ¢ikan bu sorunlar, bireylerin akademik, finansal, ailevi ve meslek hayatlarin
olumsuz etkilemeleri (Chou & Hsiao, 2000) nedenleriyle “problemli” olarak tanimlanmaktadir
(Ozcan & Buzlu, 2005).

Giintimiizde problemli Internet kullamimim etkileyen faktorler ve problemli Internet
kullanimmin dogurdugu sonuglarin tam olarak belirlenememesi nedeniyle konuyla ilgili
kavramsal ¢ergeve tam olusturulamamis (Chou & Hsiao, 2000; Giinti¢ & Kayri, 2010; Jia & Jia, 2009;
Kim & Davis, 2009; Yellowlees & Marks, 2007) ve problemli Internet kullanimini tanimlamaya
yonelik ortak bir goriis iizerinde karar verilememistir. Buna karsin literatiirde problemli internet
kullanimi icin ‘bilgisayar bagimhligr’, ‘Internet bagimliligy, “patolojik Internet kullanimi’ ya da
‘Internet bagimlilig1 hastaligy’ terimlerinin kullanildig1 griilmektedir (Chou & Hsiao, 2000; Chou
vd., 2005; Iskender & Akin, 2010; Kubey vd., 2001).

Literatiirde problemli Internet kullaniminin diirtii kontrol bozukluklari ya da kumar,
hirsizlik ve yeme hastaliklar1 gibi saplantili davranislara ne derece benzer olduguna dair yeterli
bilgi olmamasi nedeniyle ‘bagimlilik’ olarak hangi kategoride degerlendirilecegi tartigma
konusudur. Buna karsin Armstrong ve arkadaslar1 (2000), madde bagimliigindan farkli olmasi
yoniiyle psikolojik ve psiko-sosyal davranis bozuklugu olarak ele alinmasini 6nermektedirler.
Amerikan Psikiyatri Dernegi'nin (APA) hazirladigi DSM-IV-TR (Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders) adli yayinda problemli Internet kullanim1 kaygi, kontrol kaybr,
tolerans kaybi (uzun stire Internet kullanimi1), yoksunluk sendromu, Internete girme arzusu,
fonksiyon azalmasi, karar verme yeteneginin azalmasi niteliklerinden dolay1‘madde kullanimai ile
iligkili bozukluklar’ ve “patolojik kumar oynama’ adli iki baglik altinda tanimlanmaktadir (APA,
1994; Davis, 2001; Ko, Yen, Chen, Chen, & Yen, 2005; Oztiirk vd., 2007). Davis’in (2001) problemli
Internet kullanimiyla ilgili bilissel-davranissal modeline gore de bagimlilik iceren bilissel
yapilar, sosyal destegin olmamasi, depresyon ve madde bagimliligi gibi davranislar problemli
Internet kullanimini tetiklemektedir. Problemli internet kullanimi tanimlama calismalarinda ise
Internet kullanimi nedeniyle toplumsal, mesleki etkinlikler veya bog zamanlari degerlendirme
etkinliklerini birakma, uykusuzluk, evlilik problemleri, ise ve randevulara ge¢ kalma, Internette
neler oldugu hakkinda takintili diisiinceler, Internet kullanimini azaltmaya yonelik basarisiz
girisimlerde bulunma, Internete bagh kalabilmek icin aile iiyelerine, terapiste ya da baskalarina
yalan sdyleme 6n plana ¢ikmaktadir (Ceyhan, 2007; Chou vd, 2005; Goldberg, 1996; Koroglu,
Oztiirk, Tellioglu, Geng, Mirsal, & Beyazyiirek, 2006; Young, 2004). Yapilan tanimlamalar kisaca
ozetlenecek olursa problemli Internet kullanimi; soysal hayati, akademik basariy1, mesleki hayati,
finansal durumu olumsuz etkileyen bilissel ve davranigsal semptomlarin meydana getirdigi ¢ok
boyutlu sendrom olarak ifade edilebilir.

Yapilan aragtirmalarda ekonomik durum, cinsiyet, 6zsaygi, 6zkontrol, duygusal zeka,
akademik basari, Interneti kullanma amaci, yalnizlik, 6zyeterlik, azaltilmis diirtii kontrolii,
sosyal destek, dikkat dagitma gibi degiskenlerin problemli Internet kullanimi {izerine etkileri
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incelenmistir (Balta & Horzum, 2008; Beranuy, Oberst, Carbonell, & Chamarro, 2009; Chou &
Hsiao, 2000; iskender & Akin, 2010; Kelleci, Giiler, Sezer, & Golbasi, 2009; Kim & Davis, 2009;
Kubey vd., 2001; Morahan-Martin & Schumacher, 2000; Oguz, Zayim, Ozel & Saka, 2008;
Tekinarslan & Giirer, 2011; Young, 2004). Genelde yalmizlik, azaltilmis diirtii kontrolii, sosyal
destek ve dikkat dagitma problemli Internet kullaniminin alt boyutlar1 olarak belirlenmektedir
(Davis, 2001; Ozcan & Buzly, 2005). Problemli Internet kullanimimun alt boyutlarindan olan
yalnizligin diisiik 6zsayg ve diisiik duygusal zeka ile iligkili olmasi nedeniyle (Caplan, 2002, 2007;
Palmer, Donaldson, & Stough, 2002), bu degiskenlerin problemli Internet kullanimimin énemli
yordayicilar: olabilecegi belirtilmektedir (Beranuy vd., 2009; Esen & Siyez, 2011; Kim & Davis,
2009). Nitekim literatiirde ve gelistirilen 6lceklerde problemli Internet kullaniminin; degersizlik
ve yalnizlhikla ilgili depresif diisiinceler, Internet kullaniminin azaltilmak istenmesine ragmen
azaltilamamasi ve siirekli Internetle ilgili seyler diisiiniilmesini, sosyal destek aramak amactyla
ya da sosyal reddedilmeye kars1 asir1 duyarl: bireylerin, sosyal ret yasamamak, yapilmasi gereken
bir aktiviteden kagmak/kaginmak amaglariyla Internet kullanimin icerdigi ifade edilmektedir
(Davis, 2001; Ozcan & Buzlu, 2005). Bu nedenle diisiik 6zsayg1 ve duygusal zekanin problemli
Internet kullanimuyla ilgisini inceleyen calisma sonuglarinin, farkli 6rneklemlerden elde edilen
calisma sonuglariyla karsilastirilmasinin faydali olacagi ifade edilmektedir.

Oz sayg1 ve Problemli Internet Kullanimyla Iliskisi

Ozsaygy, bireyin kendine sayg1 duymasi kadar, kendine giiven duymasi, kendini benimseyip
deger vermesi, kendini onaylamasi, degerli bulmasidir (Esenay, 2002). Ozsayg bireyin kendisini
nasil degerlendirdigiyle ilgili olup ytiiksek ve diisiik seklinde agiklanabilmektedir (Salmivalli,
Kaukiainen, & Lagerspetz, 1999). Yiiksek benlik saygisina sahip olan birey, kendini olumlu
olarak degerlendirmekte, saldirgan tutumlardan uzak durmakta ve kendini iyi hissetmektedir.
Zayif oldugu yonlerini de kegfederek bunlarin iistesinden gelmeye ¢alismaktadir. Diistik benlik
saygisina sahip bir bireyin kendine olan giiveni zayiftir. Bu kisiler diger bireylere bagimli ve
sikilgan olmaktadirlar.

Literatiirde 6zsayginin, bireylerin psikososyal durumlarini ve sosyal hayatlarin: etkileyen
onemli bir faktor oldugu belirtilmektedir (Salmivalli vd., 1999). Bu nedenle, diisiik 6zsaygi; saglik
problemlerinin, yalnizligin ve hayattan memnun olmamanin 6ngoriiciisii olarak gosterilmektedir
(Caplan, 2002, 2007; Chou vd., 2005; Davis, 2001; Karahan, Sardogan, Ersanli, Kaya, & Kumcagiz,
2004; Ko vd., 2005). Problemli Internet kullamimiyla yalnizhigmn iligkili olmasi da problemli
Internet kullanimiyla 6zsayg1 arasinda bir iliskinin olabilecegi fikrini 6n plana ¢ikarmaktadir.
Nitekim Ko ve arkadaslar1 (2007) 517, Armstrong ve arkadaslar1 (2000) 50 yetiskinle, Niemz ve
arkadaslar1 (2005) da 371 iiniversite 0grencisiyle gerceklestirdikleri ¢alismalarinda, problemli
Internet kullanimina sahip bireylerin 6zsayg1 diizeylerinin diisiik oldugunu tespit etmislerdir.

Duygusal Zekd ve Problemli Internet Kullanimuyla Iliskisi

Duygusal zeka hayatta basarili olabilmek ve hayata motive olabilmek icin duygularin
kullanimini (Salovey & Mayer, 1990), duygular1 anlamayi, duygular: diizenlemeyi, duygularin
yOnetilmesini iceren bir yetenek olarak tanimlanmaktadir (Austin, Saklofske, & Egan, 2007;
Palmer vd., 2002). Yapilan ¢alismalar diisiik duygusal zekanin duygularini ifade edememeyle,
iletisim sorunlariyla, yalnizlikla, hayattan memnun olmamayla (Caplan, 2007; Palmer vd., 2002),
fiziksel ve psikolojik rahatsizliklarla iliskisi oldugunu gostermektedir (Austin vd., 2007; Beranuy
vd., 2009; Parker, Taylor, Eastabrook, Schell & Wood, 2008). Toneatto, Lecce ve Bagby (2009),
duygularmi ve bulunduklar1 durumu diger bireylere ifade etmede sorunlar yasayan bireylerin
duygusal durumlarini degistirmek icin patolojik kumar oynama davranislarinin olabilecegini
belirtmektedirler. Problemli Internet kullanimi patolojik kumar oynama baghg altinda
tanilanmaya cahsildigindan diisiik duygusal zekanin problemli Internet kullanimiyla iligkisi
olabilecegi diisiiniilmektedir. Engelberg ve Sjoberg (2004), 41 Ogrenciyle gerceklestirdikleri
calismalarinda problemli Internet kullanimi olan bireylerin duygusal zekalarmin da diisiik
oldugunu tespit etmislerdir. Parker ve arkadaslari (2008) 667 yetiskinle gerceklestirdikleri
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calismalarinda, diisiik duygusal zekanin problemli Internet kullamiminin giiclii bir yordayicist
oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir. Beranuy ve arkadaslar: (2009), duygusal zeka ve alt faktorleri
olan duygulara dikkat, duygularin agikli§1 ve duygularin diizenlenmesinin diisitk olmasinin
problemli Internet kullanimuyla iliskili oldugunu belirlemislerdir.

Arastirmanin Gerekgesi ve Onemi

Giintimiizde problemli Internetkullanimiylailgili gergeklestirilen arastirmalarda cogunlukla;
problemli Internet kullanimiyla ilgili sorunlara, cinsiyet farkliliklarma, sosyal psikolojik
faktorlere, bireylerin Internette gegirdikleri siireye, bilgisayara karsi tutum ve problemli Internet
kullanimina, bireylerin neden Interneti kullandiklarina odaklanilmaktadir (Caplan, 2007; Chou
vd., 2005; Erol & Siyez, 2011; Kelleci vd., 2009; Niemz vd., 2005; Cuhadar, 2012; Ozcan & Buzly,
2007). Orneklem olarak gelisimsel 6zellikleri, Internete erigim olanaklarinin diger yas gruplarina
gore yiiksek olmasi (Odacy, 2011) ve iginde bulunduklar: ¢cevresel 6zelliklerden dolay1 ¢ogunlukla
tiniversite 6grencileri segilmistir (Young, 2004; Moore, 1995; Morahan-Martin & Schumacher,
2000). Kimlik olusturmanin, yakin iliskiler gelistirmenin, iletisim becerilerinin kazanilmasinin
onemli oldugu gelisim stirecindeki bu geng yetiskinlerin yasamlarindaki psikolojik ve ¢evresel
faktorlerden daha kolay etkilenmeleri nedeniyle Internet bagimlilig sendromunu yasadiklart
(Hall & Parsons, 2001) ve Internet bagimlilig1 gelistirmeye daha yatkin olduklar1 belirtilebilir
(Oztiirk vd., 2007).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)'nun Tiirkiye'deki 16-74 yas grubu ile gerceklestirdikleri
Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasinda da bilgisayar ve Internetin kullanim
oraninin en yiiksek 16-24 yas grubunda oldugu saptanmustir (TUIK, 2012). Bu durum Internetin
tiniversite 6grencilerine ne olmak istediklerine karar verme cabalarinda uygun ve rahat bir ortam
saglamasindan kaynaklanmaktadir (Ceyhan, 2010). Ayrica tiniversite 6grencilerinin kimliklerini
kanitlama, gruba ait olma ve kabul edilme isteklerini Internetin sahip oldugu &zelliklerle
karsilayabilmeleri Interneti etkileyici hale getirebilmektedir (Odact & Kalkan, 2010). Tiirkiye'de
Internetin uygun kullanimiyla ilgili yayin sayisinin az olmasi nedeniyle {iniversite 6grencilerinin
problemli Internet kullanimiyla ilgili calismalara ihtiyag duyuldugu ifade edilmektedir (Ceyhan,
2007; Ceyhan & Ceyhan, 2008). Orneklem olarak &gretmen adaylarmin incelendigi calismalarin
stnirlt oldugu belirtilmektedir (Cuhadar, 2012). Ogretmenler, &grencilerin egitiminde en nemli
faktorlerinden biri oldugundan ve Internetten en iyi sekilde yararlanmalarinda rehber gorevi
tistleneceklerinden oncelikle 6gretmenlerin Interneti iyi bir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir.
Bu nedenle 6gretmen adaylarmin problemli Internet kullanimlarina neden olan faktorler tespit
edilerek sorunlarin ¢oziimlenmesine yonelik arastirmalarin gerceklestirilmesi faydali olabilir.
Nitekim literatiirde {iniversite dgrencilerinin sosyal, fiziksel, psikolojik durumlariyla internet
kullanimlar: arasindaki iligkilerin incelenmesine agirlik verilmesi gerektigi belirtilmekte ve bu
yonde calismalar gerceklestirilmektedir (Iskender & Akin, 2010). Bireylerin 6zsaygi ve duygusal
zeka diizeyleri de bu faktorlerin igerisinde yer aldigindan, problemli Internet kullanimimin
onemli ongoriiciileri olarak ifade edilmektedirler (Beranuy vd., 2009; Kim & Davis, 2009; Ko
vd., 2007). Ancak bu degiskenlerin problemli Internet kullanimiyla iliskisini ortaya koyan
calismalarin sayisinin az oldugu goriilmektedir (Kim & Davis, 2009; Parker vd., 2008). Yapilan
calismalarda orneklem smirliliklari, problemli Internet kullanimi kavraminin karmastk olmasi
ve kiiltiirtin, yasam tarzinin bireyler {izerine farkli sekillerde yansimasi nedenleriyle belirlenen
degiskenlerle ilgili daha fazla ¢alisma yiiriitiilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Jia & Jia, 2009).
Tiirkiye’deki calismalar incelendiginde ise duygusal zeka, 6zsayg1 ve problemli Internet kullanimi
arasindaki iligkiyi inceleyen ¢aligmalara rastlanmamaktadir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismanin
alana, farkl kiiltiir ve yasam tarzina sahip 6rnekleme uygulanma agisindan katkida bulunacag:
distuntilmektedir.

Arastirmanin Amact ve Arastirma Sorulart

Yukarida ifade edilenler dogrultusunda bu caligmanin amaci, Ogretmen adaylarmnin
problemli Internet kullanumlarryla 6zsaygi, duygusal zeka diizeyleri ve duygusal zeka alt boyutlar:
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arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini ortaya koymaktir. Belirlenen amag cercevesinde
calismada asagidaki arastirma sorularma cevap aranmaktadir. Ogretmen adaylarmin;
1. 6zsayg1 diizeyleriyle problemli internet kullanimlari arasinda anlamli bir iligki var midir?
1.1. 6zsaygt ve yalnizlik/depresyon diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?
1.2. 6zsayg1 ve azaltilmis diirtii kontrolii diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?
1.3. 6zsayg ve sosyal destek diizeyleri arasinda anlamli bir iligski var midir?
1.4. 6zsayg1 ve dikkat dagitma diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?
1.5. 6zsayg diizeyleri cinsiyete gore anlaml bir sekilde degismekte midir?
2. duygusal zeka diizeyleriyle problemli Internet kullanimlari arasinda anlamli bir iliski var
midir?
2.1. kisisel farkindalik ve problemli Internet kullanimi diizeyleri arasinda anlamli bir
iligki var midir?
2.2. kisiler arasi iliskiler ve problemli Internet kullanimi diizeyleri arasinda anlamli bir
iligki var midir?
2.3. sartlara ve gevreye uyum ve problemli Internet kullanimi diizeyleri arasinda anlamli
bir iligki var midir?
2.4. stres yonetimi ve problemli Internet kullanimi diizeyleri arasinda anlamli bir iligki
var midir?
2.5. genel ruh durumu ve problemli Internet kullanimi diizeyleri arasinda anlamli bir
iligki var midir?
2.6. duygusal zeka diizeyleri cinsiyete gore anlaml bir sekilde degismekte midir?

Yontem

Bu calismada iliskisel tarama modellerinden korelasyonel arastirma yontemi kullanilmistir.
Korelasyonel arastirma yonteminde iki veya daha fazla degisken arasindaki iligkiye bakilmaktadir
(Fraenkel & Wallen, 2000). Belirtilen yontem arastirmada duygusal zeka, 6zsaygt ve problemli
Internet kullanimi degiskenleri arasindaki iliskinin incelenmesi nedeniyle segilmistir.

Orneklem

Calismaninevrenini problemliInternetkullanimimasahip égretmenadaylariolusturmaktadir.
Orneklem olarak egitim fakiiltesinde okuyan 2200 gretmen adayma anketler gonderilmis,
anketlerin 1091'inden cevap alinmis, 10 kisinin ise Olgekleri Ozensiz isaretledikleri tespit
edilmistir. Yapilan analizler sonucunda da 470’inin problemli internet kullanimina sahip oldugu
belirlenmistir. Calismaya Atatiirk, Ankara, Bayburt, Amasya, Firat, Agrn Ibrahim Cecen, Dokuz
Eyliil, Balikesir, Anadolu, Osman Gazi, Karadeniz Teknik iiniversitelerinden 6gretmen adaylar1
katilmistir. Bu siiregte erisilebilir 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Hazirlanan anketler farklh
tniversitelerde gorev yapan 6gretim tiyelerine posta yoluyla gonderilmistir. Gonderilen anketler
ogretim tiyelerince 6gretmen adaylarina uygulanmis ve tekrar posta yoluyla aragtirmacilara
gonderilmistir. Orneklemin 181'ini kadin, 289'unu erkek dgretmen aday1 olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglar:

Internette Bilissel Durum Olgegi (Online Cognition Scale):

Ogretmen adaylarinin problemli Internet kullanim diizeylerini belirlemek amaciyla
Internette Bilissel Durum Olgegi’den (iBDO) yararlanilmistir. IBDO, Davis, Flett ve Besser (2002)
tarafindan gelistirilmis; Ozcan ve Buzlu (2005) tarafindan ise Tiirkgeye uyarlanmustir. IBDO,
yalmizlik/depresyon (6 madde), azaltilmis diirtii kontrolii (10 madde), sosyal destek (13 madde)
ve dikkat dagitma (7 madde) alt boyutlar1 altinda toplanan yedili Likert tipi 36 maddeden
olusmaktadir. Olgekte yiiksek puanlar problemli Internet kullanimimi ifade etmektedir. Yapilan
dogrulayici faktor analizi sonucunda IBDO'niin faktor yapisimin 6lgegin orijinalinde belirlenen
faktor yapisina uygun oldugu belirlenmistir (x2=0.416, GF1=0.999, CFI=1.0, RMSEA=0.006). ¢
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tutarligr yansitan Cronbach Alpha katsayis1 toplam 6lgek, sosyal destek, yalnizlik/ depresyon ve
azalmis diirtii kontrolii alt gruplari igin ise .91, .84, .60, .79, .73 seklindedir. IBDO ve calismada
kullanilan diger 6lceklerde yer alan maddelerin ¢alismanin amaglariyla uyumlulugu agisindan
uzman goriislerine basvurulmustur. Ancak Olceklerden herhangi bir madde ¢ikarilmamaistir.
Olgekler Likert tipi maddelerden olustugundan puanlayicidan kaynaklanabilecek giivenirlik
sorunlari aza indirgenmistir. Olgekleri 6zensiz bir sekilde yanitladiklar: tespit edilen 10 kisiden
elde edilen veriler ¢alismaya dahil edilmemistir.

Rosenberg Ozsaygt Saygr Olcedi (Rosenberg Self-esteem Scale):

Calismada 6gretmen adaylarinin 6zsaygi diizeylerini belirlemek amaciyla Rosenberg Benlik
Saygis1 Olcegi'nden yararlanilmigtir. Olgek, Rosenberg (1965) tarafindan gelistirilmistir, 41ii Likert
tipi toplam 10 maddeden olugsmaktadir. Biitiin maddelerden alinan toplam puanlar 0-40 arasinda
degismektedir. Yiiksek puanlar, bireylerin yiiksek diizeyde benlik saygisina sahip olduklarmi
gostermektedir (Ko vd., 2005; Ko vd., 2007). Olgegin Tiirkce uyarlama caligmalari Cuhadaroglu
(1986) ve Celik (2004) tarafindan gergeklestirilmistir. Olgegin gegerlik calismalarinda, dlgek
maddelerinin yiik degerlerinin, faktor 6zdegerinin (3.792) ve agiklanan varyansin (%37.92) kabul
edilebilir diizeyde oldugu ortaya ¢ikmistir. Giivenirlik i¢in yapilan Cronbach Alpha katsayisi ise
.81'dir.

Bar-On EQ-i Duygusal Zeké Olgegi:

Ogretmen adaylarinin duygusal zeka diizeylerini ve duygusal zeka alt grup puanlarini
belirlemek amaciyla Bar-On (1997) tarafindan gelistirilen Bar-On EQ-i Duygusal Zeka Olgegi
kullanilmistir. Olcek; kisisel beceriler, kisileraras: beceriler, uyumluluk, stresle basa ¢ikma,
genel ruh durumu alt gruplar altinda toplanan 51i Likert tipi 133 maddeden olusmaktadir.
Olgegin Tiirkgeye uyarlama calismalart Mumcuoglu (2002) tarafindan gergeklestirilmis ve 87
maddelik 6lgek haline getirilmistir. Olgegin gegerligini saglamak amaciyla uzman goriislerinden
yararlanilmistir. Cronbach Alpha katsayisi toplam 0Olgek, kisisel beceriler, kisiler aras1 beceriler,
uyumluluk, stresle basa ¢ikma ve genel ruh durumu alt gruplar igin sirasiyla .92.12, .83.73,
.77.87, .65.42, .73.14 ve .75.06 seklindedir.

Bilgi Formu:

Bilgi formu, Makas'mn (2008) tezinden yararlanilarak gelistirilmistir. Ogrencilerin iiniversite,
boliim, smnif, cinsiyet, gelir, ailevi, Internet kullanim siiresi, internet kullanim amaci ile ilgili 14
sorudan olusmaktadir. Bu formdan elde edilen veriler arastirma sorular1 kapsaminda belirlenen
iligskilerin yorumlanmasinda kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Calismada &ncelikle 1091 dgretmen adaymin problemli Internet kullamm diizeyleri
belirlenmistir. Ogretmen adaylarinin sahip olduklari problemli Internet kullanim diizeylerinin
ortalamasi alinmis ve ortalamadan *1 ve +2 sapan Ogretmen adaylari problemli olarak
belirlenmislerdir (Ozcan & Buzlu, 2007). Calismadan elde edilen verilerin analizi SPSS programi
kullanilarak yapilmistir. Ogretmen adaylarinin 6zsaygi, problemli Internet kullanimi ve duygusal
zeka diizeylerinin cinsiyete gore degisimi bagimsiz orneklemler t-testi kullanilarak analiz
edilmistir (Field, 2009). Ozsaygl ile problemli Internet kullanimi ve duygusal zekayla problemli
Internet kullamimi arasindaki iligki ise Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayist
hesaplanarak incelenmistir (Field, 2009; Muijs, 2004). Ozsayg1 ve duygusal zekanin problemli
Internet kullamimi yordayip yordamadigi ise regresyon analizi kullanilarak agiga ¢ikarilmaya
calisilmistir (Field, 2009; Muijs, 2004). Analizler sirasinda alfa diizeyi .01 olarak dikkate alinmistir.
Her bir istatistik testi i¢in etki biiyiikliigli hesaplanmigtir (Field, 2009).
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Bulgular

Bu boliimde verilerin analizlerinden elde edilen bulgular arastirma sorular1 gergevesinde
sunulmustur.

Ozsaygt ve Problemli Internet Kullanimi

Tablo 1’de problemli Internet kullamimi ve alt boyutlarmin, 6zsaygimn cinsiyete gore
ortalama ve standart sapmalar1 sunulmaktadir. Tablo incelendiginde, sosyal destegin (t,.,=2.71,
p<0.01, r=0.12), azaltilmis diirtii kontroliiniin (t aey=0-13, p<0.01, r=0.14) ve problemli Internet
kullaniminin (t ass=2-67, p<0.01, r=0.12) cinsiyete gore degisim gosterd1g1 anlagilmaktadir. Etkinin
biytiklagi du§uk diizeydedir. Erkek 6gretmen adaylarinin problemli Internet kullanimi (X=3.63)
ortalamalarmin kadin 6gretmen adaylarmin (X= 3.46) ortalamalarindan daha ytiksek olmasi
nedeniyle erkeklerin daha fazla problemli internet kullanimina sahip olduklari sdylenebilir.
Ozsaygmin (t4e5=1-50, p>0.01, r=0.069), yalnizhign (t ., =1.94, p>0.01, r=0.08), ve dikkat dagitmanin
(tuee=0-11, p>0.01, r=0.016) ise cinsiyete gore degisim gostermedigi ortaya gikmaktadir. Etkinin
btiytikliigii burada diisiik diizeydedir.

Tablo 1.

Ozsayginin, Problemli Internet Kullanimi ve Alt Faktérlerinin Cinsiyete Gore Ortalama ve Standart
Sapmalari

Kadmn Erkek d t p
X sS X S5 S

Ozsaygi 3.05 .52 297 .63 468 1.50 113
Sosyal Destek 331 77 353 90 468 271 007 **
Yalnizlik /Depresyon 3.14 .90 3.33 1.05 468 1.94 .053
Azaltilmug Diirtii 3.36 91 3.63 92 468 313 002%
Kontrolu
Dikkat Dagitma 405 93 4.06 89 468 0.11 91
Problemli Internet 346 61 363 71 468 267  .008*

Kullanimi

Tablo 2 ise dzsaygi, problemli Internet kullanimi ve alt boyutlari arasindaki korelasyon
katsayilarini yansitmaktadir. Tabloya gore problemli Internet kullanimi alt boyutlarinin birbirleri
arasinda 0.24 ve 0.81 araliginda degisen anlaml bir iligski bulunmaktadir (r>0.24 ve r<0.82,p<0.01).
Ozsayg, problemli Internet kullanimi ve alt boyut diizeyleri arasinda ise negatif yonde gok zayif
bir iliski oldugu gozlenmektedir. Bu durumda 6zsayginin; sosyal destegin %0.14Gni (v, e

-12 ve 1? =.0014), yalnizlik/depresyonun yaklasik olarak %1.96'smn1 (r

oz saygl)= . (sosyal destek-0z saygi) (yalrzlik/
d =-14 ve r? =.0196), azaltilmug diirtii kontroltintin %1.21"ini (r,

epresyon-0z saygi) (ya]mzhk/depresyon 0z saygt) o i (azaltilmis
dirtii kontrolii-6z say 1)= _11 ve r (aLalt11m1§ dirtii kontrolii-6z sayg1) B 0121) dlkkat dagltmanln /00 36 sini (I' (dikkat dagitma-6z
saye~ 00 Ve T daglt{na_ozgaygl) .0036) agklayabllmektedlr (p<.001). Ozsayg1 genel olarak problemh
Internet kullanimin ise %2.25’ini agiklayabilmektedir (r (problemli Internet kullanimr-oz saygi)— -15, r? (problemli
internet kullanimi-6z sayg1)='0225’ p<001 ) :
Tablo 2.
Ozsayg1 Problemli Internet Kullanimi ve Alt Faktérleri Arasindaki Korelasyon

1 2 3 4 5

1. Ozsaygi

2. Sosyal Destek -127

3.Yalnizlik/Depresyon -.147 52"

4. Azaltilmis Diirtii Kontroli -117 45" 54”

5. Dikkat Dagitma -.06™ 27" 27" 24"

6. Problemli Internet Kullanim1 -15" 75" 81" 76" .60™
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Duygusal Zekd ve Problemli Internet Kullanimi

Tablo 3’te duygusal zeka ve alt boyutlarmin cinsiyete gore ortalama ve standart sapmalari
sunulmaktadir. Tablo incelendiginde, duygusal zeka (t ,,,=2.96, p<0.01, r=.013), kigisel farkindalk
(t =293, p<0.01, r=.013), kisiler arasi iligkiler (tye=4-56, p<0.01, r=20), genel ruh hali (t46=2-65,
p<0.01, r=.012) alt grup diizeylerinin cinsiyete gore degisim gosterdigi anlasilmaktadir. Etkinin
bytiklugt diigiik dlizeydedir. Sartlara ve gevreye uyum (t ., =2.49, p>0.01, r=.011), stres yonetimi

468)

(t45=0-18, p>0.01, r=.008) diizeylerinin cinsiyete gére degisim gostermedigi ortaya ¢tkmaktadur.

Etkinin biiytikliigii burada da diigiik diizeydedir.

Tablo 3.

Duygusal Zeki ve Alt Faktorlerinin Cinsiyete Gore Ortalama ve Standart Sapmalar:

Kiz Erkek sd ¢ p
X S X S

Duygusal Zeka 3.48 .53 3.29 72 468 2.96 .003™
Kisisel Farkindalik 3.86 .65 3.64 .84 468 2.93 .004™
Kisiler Aras: Iliskiler 3.71 .66 3.37 .85 468 4.56 .000™
Sartlara ve Cevreye Uyum 3.33 .56 3.17 73 468 2.49 013
Stres Yonetimi 2.93 .52 2.92 .68 468 0.18 .854
Genel Ruh Hali 3.56 .69 3.36 .85 468 2.65 .008™

Tablo 4'te ise duygusal zeka ve alt boyutlariyla problemli internet kullanimi ve alt boyutlar
arasindaki istatistiksel olarak anlamli olan korelasyon katsayilar1 goriilmektedir. Tabloya gore
duygusal zeka ve alt boyutlar1 ile problemli Internet kullanimi ve alt boyutlari arasinda -.12 ile -.21
araliginda degisen negatif yonde zayif bir iliski oldugu gozlenmektedir. Orneklem biiyiikliigiine
bagl olarak anlamli goriilen iliski ¢ok zayif diizeydedir. Duygusal zeka ve alt boyutlarmin
dikkat dagitma alt boyutu arasinda anlamli bir iligki tespit edilmemistir. Tablodaki degerler
incelendiginde, kisisel farkindaligin problemli Internet kullaniminin %4.41’ini (T qisisel. artandti_
=-21ve 1‘2(]Ki§ise1 farkindalik_problemliinternet Kallammy—-0441), kisiler arasi iligkilerin %3.24"tinii
18 ver? =.0324), sartlara ve gevreye

(kisilerarasiiliskiler_problemli internet kullamml)_

-17 ve r?

problemli internet kullanimi)

(r(ki§ilerara51ili§kiler_pr0blemli internet kullamm1)= o

o, 4 = =
uyum 6289 unu (r(§artlaravegevreyeuyum_problemli internet kullanimi) (sartlaravecevreyeuyum_problemli internet kullanimi)

. PR PISAND — ]

0289)’ stres yonetlml A)324 unu (r(stresyénetimiiproblemli Internet kullanimi) 8 ve r (stresyénzetimiiproblemli Internet
— CN) ’ - _

kullanimi) 0324)’ genel ruh hali % 2.89'unu (r(genelruhhalifproblemli internet kullanimi) ]'Z ver (genelruhhali_problemli

internet kullamm1)= 0289)’ duygusal zeka (r(duygusalzeka_problemli internet kullamm1)= -20 ve r (duygusalzeka_problemli Internet

.04) % 4'tnt agiklamaktadir.

kullamml)_

Tablo 4.
Duygusal Zekd ve Alt Faktorleriyle Problemli Internet Kullanim ve Alt Faktorleri Arasmdaki Korelasyon

2 3 4 5 6

Duygusal Zeka -.18" -20” =177 - -20™
Kisisel Farkindalik -.18" =217 =177 - =217
Kisiler Arasi liskiler -.18" -.18" -.15" - -.18"
Sartlara ve Cevreye 15" _18" 15" ) 17"
Uyum

Stres YOnetimi -127 -.15" -17" - -.18"
Genel Ruh Hali -16" -.167 -127 - -177

2,3,4,5,6 numaralar1 Tablo 2’den alinmistir.

Tablo 5'te duygusal zekanin ve &zsayginin problemli Internet kullanimini yordamasina
iligkin regresyon analizi sonucu yansitilmaktadir. Tablo incelendiginde, duygusal zekann ve
0zsayginin birlikte problemli Internet kullanimiyla zayif diizeyde iliskili oldugu goriilmektedir.
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Duygusal zeka alt boyutlari ve &zsaygi birlikte problemli Internet kullanimimin % 6'sini
acgiklamaktadir (R =24, R*=.060, F=4.918, p=.000).

Tablo 5.
Problemli Internet Kullaniminin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar:

.. Standart Ikili Kismi
Degisken B Hata it T p . r
Sabit 4.59 20 22.66 .000
Ozsayg1 -12 .05 -.10 -2.13 .03 -.15 -.09
Kisisel Farkindalik -13 .08 -15 -1.66 .97 -21 -.07
Kisiler Arast -.05 06 -70 48 -18 -.03
Hiskiler
Sartlara ve Cevreye
Uyum .03 .09 .03 .38 .70 -17 .01
Stres Yonetimi -13 .07 -12 -72 .08 -.18 .08
Genel Ruh Hali .09 .08 .10 1.10 27 -17 .05
R=24 R*=.060
F=4918 p=.000

Tartisma

Bu calismada 6gretmen adaylarimin 6zsaygi ve duygusal zeka diizeyleriyle problemli
Internet kullanimlar: arasinda anlamli bir iliski olup olmadig1 ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.
Ogretmen adaylarmin 6zsayg1 ve duygusal zekalariyla problemli Internet kullanimlari arasidaki
iliskiyi ortaya koymanin, ileride problemli Internet kullaniminin giderilmesine y&nelik yapilacak
calismalara yon verecegi ongoriilmektedir.

Calisma sonucunda erkek ogretmen adaylarinin kadin 6gretmen adaylarina gore daha
yiiksek problemli Internet kullaniminasahip olduklari ve 6zsaygininise cinsiyete gore degismedigi
belirlenmistir. Olusan durum erkek dgretmen adaylarmin kadinlara gore Interneti daha fazla
kullanmalarindan, Internet ortaminda kendilerini yiize yiize goriismelere nazaran daha giivende
hissetmelerinden ve Internetin gercek hayat problemlerinden kagmalarina olanak vermesinden
kaynaklanabilir (Ceyhan, 2007; Cuhadar, 2012). Erkek 6gretmen adaylarmin sahip olduklar:
kimlik olusturma ve yakin iliskiler kurma gelisim gorevlerinde zorluk yasamalari Interneti bir
kagis ortami olarak gormelerine neden olabilir. Bunun yam sira Tiirkiye’de kadinlarin Internete
genelde evden ulagabilirken, erkeklerin Internete istedikleri zamanda ve yerde erisebilmesi erkek
dgretmen adaylarmin problemli Internet kullamim diizeyinin yiiksek ¢tkmasinda etkili olmus
olabilir. Ayrica kadin 6gretmen adaylarinin Interneti daha ok bilgi edinme, erkek 6gretmen
adaylarmnin ise ticari ve sosyal amagcli kullanimlari (Cavus & Gokdas, 2006), erkeklerin problemli
Internet kullanimina sahip olmasma neden olmus olabilir. Elde edilen sonu¢ Tekinarslan ve
Girer’in (2011), Esen ve Siyez’in (2011), Balta ve Horzum'un (2008), Niemz ve arkadaslarmin
(2005) ve Morahan-Martin ve Schumacher’in (2000) arastirma bulgulariyla paralellik
gostermektedir. Ayrica erkek dgretmen adaylarmnin problemli Internet kullanim diizeylerini
kadinlardan daha ytiksek bulan Cuhadar’in (2012), Odaci ve Kalkan’in (2010) ¢alisma sonuglariyla
da uyusmaktadir. Ancak Ceyhan (2010) ve Dogan, Isiklar ve Eroglu'nun (2008) problemli
Internet kullamiminin cinsiyete gre degisim gostermedigi sonucuyla celismektedir. Caligmanin
bulgular1 erkeklerin 6zsaygi diizeyini kadinlarin 6zsayg: diizeyinden daha diisiik bulan Ko
ve arkadaslarmin (2005) ve Leung’un (2004) ¢alisma sonuglariyla da gelismektedir. Bu durum
problemli Internet kullaniminin 6l¢iim biciminden, calisilan &rneklemin kiiltiir farkliigindan
(Balta & Horzum, 2008) ve bu calismada sadece 6gretmen adaylarinin 6érneklem grubu olarak
secilmesinden kaynaklanabilir. Yapilan c¢alismalar dikkate alindiginda, literatiirde problemli
Internet kullaniminda hangi cinsiyetin daha fazla risk grubunu olusturduguna dair net bir ifade
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bulunmamaktadir (Chang & Law, 2008). Bu nedenle problemli internet kullanimimin cinsiyete
gore degisimini belirlemek amaciyla farkli 6rneklemler {izerinde (¢ocuk, ergen, yetiskin) daha
fazla ¢alismanin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Calismada 6gretmen adaylarmin 6grenim
gordiikleri programlar ayirt edilmeden analizler gerceklestirilmistir. Ileri calismalarda bilgisayar1
ve Interneti egitim hayatlarinda yogunlukla kullanan 6gretmen adaylarmin incelenmesi, elde
edilen sonuglarin farklilik gdstermesinde etken olabilir (Cuhadar, 2012). Ayrica arastirmalarin
16-18 yas grubu {izerinde gergeklestirilerek ergenlik donemindeki bireylerin gelisim 6zellikleri
de dikkate alinarak problemli Internet kullanimim nelerin tetiklediginin belirlenmesinin alana
katkida bulunacag diistiniilmektedir.

Caligmada, literatiirdeki benzer calismalarin aksine Ozsaygmin problemli Internet
kullanimiyla ¢ok fazla iligkili olmadigi belirlenmistir (Armstrong vd. 2000; Morahan-
Martin & Schumacher, 2000). Olusan durum Internet ortaminda bireylerin kendilerini daha
giivende hissetmelerinden ve gercek hayat problemlerinden kagmalarina olanak vermesinden
kaynaklanabilir (Ko vd., 2005). Elde edilen sonu¢ Kurtaranin (2008) calisma sonucuyla
benzerlik gosterirken, Armstrong ve arkadaslarinin (2000) diisiik 6zsayginin problemli Internet
kullanimmin 6nemli bir yordayicisi, Ko ve arkadaslarmin (2005) diisiik 6zsayginin problemli
Internet kullaniminda dnemli bir durum oldugu savlariyla zitlik gostermektedir. Bu durum
Caplan (2002)'mn ifade ettigi gibi bazi bireylerin Internet kullanimmin negatif sonucu olarak
diisiik 6zsaygiya sahip olabilecekken digerlerinin 6zsaygilarinda bir degisim olamayabilecegiyle
ifade edilebilir. Ayrica ele alian 6rneklemin kiiltiir farki da ¢alisma sonucunu etkilemis olabilir.
Literatiirde de dzsayg1 ve problemli Internet kullanimi arasindaki iligki net olmamakla birlikte
bireylerde goriilen diger bagimli davranislar sonucu ortaya ¢ikan diisiik 6zsaygt diizeyinin
problemli Internet kullaniminin 6z sayginin sonucu mu, nedeni mi olduguna yonelik tartismalar
devam etmektedir (Armstrong vd.,2000; Caplan, 2002; Niemz, vd., 2005). Bu nedenle gelecek
calismalarda 6zsayginin problemli Internet kullanimi tizerindeki etkisini belirlemeyi amaclayan
deneysel calismalarin yapilmasi, belirsizligin giderilmesinde 6nemli rol oynayabilir. Ayrica
0zsayginin gelisimi ilk ve ortadgrenim yaslarinda daha da 6nemli oldugundan tilkemizdeki
aragtirmalarin {iniversite 6grencilerinden bu yas grubundaki bireylere kaydirilmasinin faydal
olacag diistiniilmektedir.

Calismada kadin &gretmen adaylarinin duygusal zekdnin alt boyutlar1 olan kisisel
farkindalik, kisiler arasi iligkiler, genel ruh hali ortalamalarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu
anlasilmistir. Bu durum kadinlarin erkeklere gore kendi i¢ diinyalarini daha iyi tanimalarindan
(Parker vd., 2008), inanglarini, diisiincelerini daha rahat ifade edebilmelerinden, sahip olduklar:
kaynaklarin ve giiciin farkinda olmalarindan, ne hissettiklerini ve neden dyle hissettiklerini daha
iyi ifade edebilmelerinden, daha fazla kisiler arasi iyi iligkiler kurabilmelerinden kaynaklanabilir
(Yiiksel, 2006). Sartlara ve gevreye uyum ve stres yOnetiminin ise cinsiyete gore degisim
gostermedigi anlasilmigtir. Olusan durum; hem kadin hem erkeklerin gevrelerinin talepleriyle
(Parker vd., 2008), stresli ve tiziicti durumlarla basa ¢ikmada farklilik gostermemelerinden
kaynaklanabilir (Yiiksel, 2006). Elde edilen sonug; Parker ve calisma arkadaslarinin (2008),
kadinlarin kisisel farkindalik, kisiler arasi iliskiler diizeyinin erkeklerden yiiksek olmasiyla
benzerlik gostermekte, erkeklerin kadinlara gore sartlara ve gevreye uyumda daha iyi olduklar
sonucundan farklilagsmaktadir. Gelecek calismalarda duygusal zeka ve alt boyutlarmin problemli
Internet kullanimiyla iligkisinin nitel aragtirma yéntemleri kullanarak derinlemesine incelenmesi,
olusan durumlarin daha detayli bir sekilde agiklanmasina yardimci olabilir.

Caligmada 6gretmen adaylarmin problemli Internet kullanimi alt boyutlariyla duygusal
zeka alt boyutlar1 arasinda negatif zayif bir iliski bulunmustur. Bunun yaninda duygusal
zekanin problemli Internet kullanimimnin 6nemli bir yordayicist olmadig1 da anlasiimistir. Elde
edilen sonug Beranuy ve arkadaslariin (2009), duygularini ifade edemeyen ve kontrol edemeyen
bireylerin problemli Internet kullanimina sahip olduklari saviyla uyusmamaktadir. Engelberg ve
Sjoberg’in (2004), Parker ve arkadaslariin (2008), duygusal zeka ve problemli Internet kullanim1
arasinda gliclii negatif bir iliskinin oldugunu ortaya ¢ikaran arastirma sonuglariyla da zithk
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gostermektedir. Olusan durum duygusal zeka ve problemli Internet kullanimi arasindaki iliskinin
bireylere, 6rnekleme ve kiiltiire gore degismesinden kaynaklanabilir. Baska bir deyisle diistik

duygusal zeka bazi bireylerde problemli Internet kullanimina neden olurken bazi bireylerde bir
etki olusturmayabilir.

Calismada duygusal zeka altboyut diizeyleriyle problemli Internet kullanimi arasinda negatif
bir iliski ortaya ¢ikarilmigtir. Kisisel farkindalik ve problemli internet kullanimi arasinda zayif
negatif bir iliskinin ortaya ¢tkmasi 6gretmen adaylarinin duygularini, inanglarimi, diisiincelerini
ifade edememelerinin ve sahip olduklar1 kaynaklarin ve giiciin farkinda olmamalarinin problemli
Internet kullanimlariyla onemli derecede iliskili olmadigini gostermektedir (Parker vd., 2008;
Yiiksel, 2006). Kisiler arasi iliskiler ve problemli Internet kullanimi arasmnda 6nemli derecede
anlamli bir iliskinin ortaya ¢ikmamasi, 6grencilerin olaylara empatiyle yaklasamamalarinin,
sosyal sorumluluga sahip olamamalarinin ve kisiler arasi iyi iligkiler kuramamalarinin problemli
Internet kullanimiyla ¢ok fazla iligkili olmadigini yansitmaktadir. Olusan sonu¢ Cuhadar’in (2012)
da ifade ettigi gibi Internetin utangac ve kendini yalniz hisseden bireylere duygu ve diisiincelerini
rahatlikla ifade edebilecekleri sosyal bir ortam sunmasindan kaynaklanabilir. Ayrica tiniversite
ogreniminde Ogrencilerin ailelerinden, yakin cevrelerinden ayrilarak farkli kiiltiire sahip
ortamla kars: karsiya kalmalar1 (Cuhadar, 2012), erkek 6gretmen adaylarnin kadinlara kiyasla
bu ortama alisma sirasinda daha fazla zorluk yasamalarina ya da yalniz hissetmelerine neden
olabilir. Bu nedenle erkek 6gretmen adaylar: igerisinde bulunduklar1 durumdan kaginmak igin
Interneti yogunlukla kullanmaya baslayabilirler. Literatiir incelendiginde elde edilen sonucun
Cuhadar'in (2012), sosyal iliski kurma fobisi olan bireylerin problemli Internet kullanimina
sahip oldugu calisma sonucuyla Ortiismektedir. Parker ve ¢alisma arkadaslarinin (2008) kisiler
arasi iligkiler alt boyutunun bagimli davranislar sergilemenin 6nemli bir yordayicisi oldugu
sonucuyla farklilik gostermektedir. Caplan (2002) da galismasinda psikososyal saglig: iyi
olmayan bireylerin tek iletisim kanal1 olarak Internet ortamini kullandiklarini ifade etmektedir.
Fakat kisiler arast iligkilerin problemli Internet kullanimiyla negatif bir iliskide olmasi Internetin
yliz ylize iletisime bir alternatif olamayacagini akla getirmektedir (Caplan, 2002). Olusan durum
duygusal zeka ve problemli Internet kullamimimi inceleyen arastirmalarin genis drneklemlerle
gerceklestirilmesinden, o6rneklem farkliliklarindan ortaya ¢ikmis olabilir (Parker vd., 2008).
Bu dogrultuda gelecek calismalarda sosyal medyanin problemli Internet kullanimina neden
olup olmadigini arastirmak, bagimhiligin tedavi edilmesinde 6nemli rol oynayabilir. Gelecek
calismalarda duygusal zeka diizeyinin belirlenmesinde kigisel raporlarin, performans tabanh
degerlendirmelerin ve gozlemlerin kullanilmasi daha giivenilir sonuglarin elde edilmesine
yardimci olabilir (Parker vd., 2008).

Sartlara ve cevreye uyum, stres yonetimi, genel ruh hali alt faktorleriyle problemli
Internet kullanimi arasinda 6nemli bir iliskinin belirlenmemesi, {iniversite 6grencilerinin
cevrelerinin talepleriyle basa ¢ikamamalarmin (Parker vd., 2008), stresli ve {iziicii durumlarla
basa ¢ikamamalarinin, hayatlarindan tatmin olmamalarinin, kendilerinden ve baskalarindan
memnun olmamalarmin, gii¢ zamanlarda dahi, olumlu bir yaklasim igerisinde olmamalarinin
problemli Internet kullanimiyla dikkat cekecek diizeyde iliskili olmadigim ortaya ¢ikarmaktadir.
Daha &nce yapilan galismalarda duygusal zeka alt boyutlariyla problemli Internet kullanimi
arasinda negatif iliskinin ortaya g¢ikmasi, mevcut calisma sonuglariyla celistiginden farkl
yontemlerin ve veri toplama araglarmin kullanildigr ¢alismalarla duygusal zeka ve problemli
Internet kullaniminin incelenmesi belirsizligin giderilmesinde yararli olabilir.

Sonuglar

Bu calisma 470 problemli Internet kullanimina sahip 6gretmen adayiyla yiiriitiilmiistiir.
Ogretmen adaylarmin 6zsaygi, duygusal zeka diizeyleriyle problemli Internet kullanimlari
arasinda anlaml bir iliski olup olmadig: betimsel diizeyde ortaya ¢ikarilmaya calisilmigtir.
Calismanin simirhiliklar: arasinda 6rneklemin ulasilabilir oldugu unutulmamalidir. Elde edilen
bulgular sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmistir:
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e (Ogretmen adaylarinin 6zsayg1 diizeyleri cinsiyete gore degismemektedir.

e Erkek 6gretmen adaylarmin problemli Internet kullanim diizeyleri kadin 6gretmen
adaylarindan daha ytiksektir.

e Erkek 6gretmen adaylarinin sosyal destek ve azaltilmis diirtii kontrolii puanlar: kadin
O0gretmen adaylarindan daha ytiksektir.

e Ogretmen adaylarinin 6zsaygi ve problemli Internet kullanimlari arasinda zayif bir
iliski vardir.

o Ogretmen adaylarinin 6zsaygi ve problemli Internet kullanimi alt boyut puanlari
arasinda zayif bir iliski vardir.

e Kadin 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyleri erkek 6gretmen adaylarindan
daha yiiksektir.

e Kadin 6gretmen adaylarinin kisisel farkindalik, kisiler arasi iligskiler ve genel ruh hali
puanlar1 erkek 6gretmen adaylarindan daha ytiksektir.

e (Ogretmen adaylarmin duygusal zeka ve problemli Internet kullanim diizeyleri arasinda
zayif bir iliski bulunmustur.

» Ozsaygi ve duygusal zeka, problemli Internet kullaniminin yordayicilar: degillerdir.
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